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ВВЕДЕНИЕ
Научиться  мыслить  и  усваивать  знания  –  важнейшая  задача  вузовского  учебного  процесса.  Сейчас  все  формы  учебного  процесса, все  методики  обучения  совершенствуются  с  целью  активизации  самостоятельной  работы  студентов,  ставят  задачи  научить  их  самостоятельности мышления. От педагогов-преподавателей экономических дисциплин  требуется  целенаправленное  использование  интерактивных  методик  обучения,  тестовых  заданий,  конкретных  ситуаций, чтобы  на  основе  теоретических  положений  анализировать  противоречивые процессы рыночных преобразований.

Спецкурс  «Методика  преподавания  экономических  дисциплин» адресован студентам экономических специальностей.

 Главная его цель – научить студентов применять общие понятия и элементы управления педагогическим процессом к познанию экономики, с помощью методических приемов активизировать мыслительную деятельность студентов в основных формах учебного процесса (лекции, семинары, самостоятельная работа, контроль знаний), помочь студентам-практикантам подготовить методические разработки учебных занятий.

Модуль 1. МЕТОДИКА ПРЕПОДАВАНИЯ 

В ВЫСШЕЙ ШКОЛЕ 

(излагается по учебному пособию проф. Е.А. Подольской)

Тема 1. Педагогические требования к проведению лекции

1.1. Лекция как главное звено дидактического цикла в вузе. Виды академических лекций

Дидактика – это отрасль педагогики, направленная на изучение и раскрытие теоретических основ организации процесса обучения (закономерностей, принципов, методов обучения), а также на поиск и разработку новых принципов,  стратегий, методик, технологий и систем обучения.

Главным звеном дидактического цикла является лекция (лат.lectio – чтение), которая появилась в Древней Греции и получила широкое распространение в средние века. Примером первых лекций были  – диалоги Платона со своими учениками в саду Академа, названного именем героя древнегреческих мифов (отсюда – современное название учебного заведения «академия»). Наибольшее распространение такая форма организации обучения получила в эпоху средневековья в связи с вовлечением в образование широких групп населения.  В этот период диалогический вид обучения Др. Греции и Рима  уже не удовлетворял возросшие потребности в получении знаний. В средние века стали открывать схолы, где читали лекции – богословские догматы. Лекция была способом коллективного усвоения информации. 

Лекция всегда была довольно эффективным способом коллективного распространения и усвоения информации. Только в конце ХІХ века  наряду с лекциями  стали использовать семинары и лабораторные занятия. 

В Англии с конца ХVІІ века распространяется тьюторская система обучения, элементы которой возникли еще в ХІV веке в Оксфордском и Кембриджском университетах. Продуктивность этой системы проявляется в том, что, во-первых, она направлена на воспитание интеллектуальной элиты; во-вторых, ее   эффективность в организации самостоятельной работы очень высока; в-третьих, на ее основе могут образовываться педагогические школы и педагогические классы в вузах. Хотя она и требует значительных финансовых затрат, ожидается, что в связи с развитием Болонского процесса институт тьюторства широко войдет в практику учебной деятельности отечественной высшей школы.

Лекция относится к словесным методам, но она является и одним из видов учебной работы. Лекция – метод обучения, одна из основных форм организации учебного процесса, представляющая собой устное, монологическое, систематическое, последовательное изложение преподавателем учебного материала. Она предшествует всем другим формам организации учебного процесса, позволяет оперативно актуализировать учебный материал дисциплины.

Лекция как метод обучения имеет информационный характер, четкий план. Структура лекции подчиняется логике предмета, она не только стимулирует конкретно-образное мышление, но и активизирует логическое мышление слушателей, последовательно выясняет все пункты плана. Выдвинутые в лекции идеи необходимо излагать на высоком научно-теоретическом уровне, но с учетом уровня подготовки слушателей. Все понятия и термины объясняются, аргументируются, при этом широко используют наглядность, активизируют внимание слушателей. Предметом лекции может быть изучение сложных объектов, явлений, событий, процессов, которые имеют между собой связи и зависимости причинно-следственного характера.

Целью лекции является организация целенаправленной познавательной деятельности обучающихся по овладению программным материалом учебной дисциплины.

Задачи лекции:

– обеспечивать формирование системы знаний по учебной дисциплине;

– учить умению аргументировано излагать научный материал;

– формировать профессиональный кругозор и общую культуру;

– отражать новые, еще не получившие освещения в учебниках и учебных пособиях знания;

– оптимизировать все другие формы организации учебного процесса с позиций новейших достижений науки, техники, культуры и искусства.

Лекция в высшей школе – это ответственное многоаспектное педагогическое действо. Оно является вершиной  педагогического мастерства  педагога-ученого.
Лекция выполняет следующие функции:

▪ информационная (изложение системы знаний, ознакомления с новыми достижениями науки,  помощь в ориентировании  в информации; ознакомление с литературой, научными школами);

▪ развивающая – интеллектуальное развитие личности путем включения ее в активную мыслительную деятельность;

 ▪ воспитательная – формирование моральных качеств через содержание учебного материала и организация их на конкретную познавательную деятельность;

▪ организующая – психолого-педагогическая направленность для организации всех звеньев учебной деятельности.

▪ мотивационная – формирование познавательного интереса к содержанию учебного предмета и профессиональной мотивации обучающегося.

Таким образом, лекция является и методом обучения, и формой учебной работы в вузе, и  видом учебной деятельности. Поскольку в современных условиях информационная функция лекции теряет актуальность, наблюдается тенденция к снижению роли лекции в профессиональной подготовке, теряет актуальность информационная функция лекции. Современное состояние информационного обеспечения свело суть лекции к консультативно-обзорному обозначению проблемы и анализу возможных направлений ее решения. 

Среди видов академических лекций выделяются следующие:

√ вступительная лекция – начальный этап изучения новой дисциплины (структура курса, актуальность, мотивация, место в системе профподготовки, заинтересованность содержанием, эмоциональность);
√ тематические лекции (проблемность, последовательность, логичная  согласованность);
√ итоговая (заключительная) лекция (осознание научного, методологического стержня системы наук, взаимосвязи между ними, перспективы и направления; перед государственными экзаменами и практикой). 

По форме организации различаются лекции:
– информационная лекция;

– проблемная лекция;

– лекция-консультация;

– лекция-беседа.

Также выделяют следующие виды лекций:

▪ лекция-информация (ориентирована на изложение и объяснение студентам научной информации, подлежащей осмыслению и запоминанию. Это самый традиционный тип лекций в практике высшей школы.).  

▪ обзорная лекция – это систематизация научных знаний на высоком уровне, допускающая большое число ассоциативных связей в процессе осмысления информации, излагаемой при раскрытии внутрипредметной и межпредметной связи, исключая детализацию и конкретизацию. 

▪ проблемная лекция – на этой лекции новое знание вводится через проблемность вопроса, задачи или ситуации. При этом процесс познания студентов в сотрудничестве и диалоге с преподавателем приближается к исследовательской деятельности. Содержание проблемы раскрывается путем организации поиска ее решения или суммирования и анализа традиционных и современных точек зрения. 

▪ лекция-визуализация представляет собой визуальную форму подачи лекционного материала средствами аудиовидеотехники. Чтение такой лекции сводится к развернутому или краткому комментированию просматриваемых визуальных материалов. 

▪ бинарная лекция – это разновидность лекции в форме диалога двух преподавателей (либо как представителей двух научных школ, либо как ученого и практика, преподавателя и студента).

▪ лекция с заранее запланированными ошибками рассчитана на стимулирование студентов к постоянному контролю предлагаемой информации (поиск ошибки: содержательной, методологической, методической, орфографической). В конце лекции проводится диагностика слушателей и разбор сделанных ошибок. 

▪ лекция-конференция проводится как научно-практическое занятие, с заранее поставленной проблемой и системой докладов.

▪ лекция-консультация может проходить по разным сценариям: по типу «вопросы – ответы» или по типу «вопросы – ответы – дискуссия». 

В отличие от учебника лекция:

√ во-первых, дает непосредственное общение с лектором;

√  во-вторых, представляет разные точки зрения;

√ в-третьих, дает возможность повторения того, что нужно студентам и преподавателю;

√ в-четвертых, учитывает особенности ситуации; 

√ в-пятых, способствует установлению живой связи студентов с изучаемой дисциплиной.

К основным достоинствам лекции относятся следующие:
▪ творческое сотрудничество педагога со студентами; 

▪ совместное эмоциональное взаимодействие;

▪ активизация мыслительной деятельности студентов;

▪ возможность учесть специфику профессиональной подготовки студентов, их интересы;

▪ влияние на развитие интеллекта, моральных качеств, культуры общения;

▪ экономичность, возможность получить большой объем новой информации;

▪ возможность расставить акценты для самостоятельной работы;  

В то же время лекция как вид учебной работы имеет и определенные ограничения и недостатки, а именно:

– направленность информации на слуховую память (несовершенную и кратковременную);

–  без зрительного подкрепления информация «выветривается»: студент  может воспроизвести 10-15% материала;

– невозможность эффективно управлять мыслительной деятельностью более 50 студентов;

–  на младших курсах студенты слабо владеют методикой и техникой восприятия содержания лекции и конспектирования;

–  приучает студента к пассивному присваиванию чужих мыслей; не стимулирует тягу к самостоятельному обучению; 

–  не обеспечивает индивидуального, дифференцированного подхода к обучению.

1.2. Этапы подготовки к лекции

Последовательность подготовки к лекции включает следующие этапы:

· ▪ Ознакомление с учебным планом специальности (место в системе всех дисциплин).  

· ▪ Изучение логики построения учебного курса (содержание лекционных, семинарских и практических занятий). 

· ▪ Ознакомление с учебниками и учебными пособиями (в каком объеме раскрыто содержание курса), подбор дополнительной, новейшей литературы. 

· ▪ Выделение дидактического материала относительно требований конкретной темы с учетом интеллектуальных возможностей студентов. 

· ▪ ознакомление с новыми (не известными студентам) научными понятиями, терминами, их этимологией.

· ▪ Подготовка текстового варианта лекции (не дублировать текст базового учебника,  текст – 20-24 стр.; 

▪ Обработка отредактированного дидактического материала лекции (видеозапись, корректировка по содержанию, темпу, ритму). 

▪ Составление тезисов, опорных сигналов и т.п. (отойти от прямого чтения, осуществлять творческий поиск истины). 

▪ Создание вспомогательного, резервного, дидактического материала (примеры, факты для создания позитивного эмоционального настроя студентов). 

Структура лекции: 

– обозначение темы и вопросов, 

– список рекомендованной литературы,   

– перечисление новых научных понятий, которые вводятся в этой теме,

– изложение содержания, 

– общие выводы).

 Структура лекционного курса обычно включает в себя вступительную, основную и заключительную части. Количество лекций в той или иной части определяется с учетом общего количества часов, отведенных для лекционной работы, и специфики структуры изучаемой отрасли знаний. 

После определения структуры лекционного курса можно приступить к подготовке той или иной конкретной лекции. Методика работы над лекцией предполагает примерно следующие этапы подготовки к лекции:
· ▪ отбор материала для лекции; 

· ▪ определение объема и содержания лекции; 

· ▪ выбор последовательности и логики изложения; 

· ▪ подбор иллюстративного материала; 

· ▪ выработка манеры чтения лекции
Отбор материала для лекции определяется ее темой. Для отбора материала необходимо ознакомиться с действующим законодательством  и проблемными статьями в периодической литературе. Далее лектору следует тщательно ознакомиться с содержанием темы в базовой учебной литературе, которой пользуются студенты, чтобы выяснить, какие аспекты изучаемой проблемы хорошо изложены, какие данные устарели и требуют корректировки. Следует обдумать обобщения, которые необходимо сделать, выделить спорные взгляды и четко сформировать свою точку зрения на них. Лектору необходимо с современных позиций проанализировать состояние проблемы, изложенной в учебнике, составить план лекции и приступить к созданию расширенного плана лекции. 

Определение объема и содержания лекции – второй важный этап подготовки лекции, определяющий темп изложения материала. Это обусловлено ограниченностью временных рамок, определяющих учебные часы на каждую дисциплину. Не рекомендуется идти по пути планирования чтения на лекциях всего предусмотренного программой материала в ущерб полноте изложения основных вопросов. Лекция должна содержать столько информации, сколько может быть усвоено аудиторией в отведенное время. Лекцию нужно разгружать от части материала, перенося его на самостоятельное изучение. Если лекция будет прекрасно подготовлена, но перегружена фактическим (статистическим, и т. п.) материалом, то она будет малоэффективной и не достигнет поставленной цели. 

Выбор последовательности и логики изложения материала –  следующий этап работы над лекцией. При составлении плана лекции лучше выделить самостоятельные разделы, после каждого из которых желательно сделать обобщения. Выделить информацию, на которой необходимо сконцентрировать внимание слушателей. Определяя логику построения лекции, следует четко определить каким методом изложения – методом индукции, дедукции или аналогии следует пользоваться. 

Индуктивный метод состоит в движении от частного к общему. Индукция может быть полной, когда обобщение делается из анализа всех без исключения характеристик, параметров или других данных об изучаемом явлении или предмете. Недостатком ее является громоздкость, так как приходится иногда оперировать с большим числом данных. Поэтому более распространена индукция неполная, когда обобщения делают на основании некоторых (не исчерпывающих, но достаточных) данных. 

Дедуктивный метод изложения состоит в движении от общего к частному. Дедукцией пользуются в том случае, если известна какая-либо общая закономерность и на ее основе подлежит анализу отдельные проявления этой закономерности. 

Метод аналогии основан на вынесении заключения об изучаемом явлении по сходству с другими известными явлениями. Это сходство может быть установлено по нескольким признакам, которые должны быть существенными и характеризовать явление с различных сторон. 

Заключительный этап работы над текстом лекции –  ее оформление. Абсолютное большинство начинающих лекторов подобранные материалы оформляет в виде конспектов. Более опытные преподаватели обходятся разного рода тезисными записями и планами. 

Выработка индивидуальной манеры чтения лекции – исключительно важный и длительный период в подготовке к лекционному занятию. Прежде всего, не следует никогда читать текст лекции. Надо стремиться к ведению активного диалога с аудиторией, держать себя непринужденно, свободно, уверенно, передвигаться по аудитории, следя за тем, успевают ли студенты записывать за вами. Целесообразно повторять наиболее важные положения, периодически менять тембр голоса, логические ударения, показывая этим важность раздела, мысли, вывода или обобщения. 
Подбор иллюстративного материала может быть немаловажным этапом подготовки лекции. Таблицы, диапозитивы, рисунки, схемы необходимо не только тщательно отобрать, но определить и зафиксировать их последовательность при чтении лекции. 

Для достижения наивысшей эффективности лекции необходимо выполнять ряд педагогических правил:

1) взаимосвязь изучаемого материала с ранее изученным, постепенное повышение сложности рассматриваемых вопросов; 

2) взаимосвязь частей изучаемого материала; 

3) обобщение изученного материала; 

4) стройность изложения материала по содержанию и внешней форме его подачи, рубрикация курса, темы, вопроса; 

Лектору необходимо:

·  рационально дозировать материал в каждом из разделов;

·  использовать простой, доступный язык, образную речь с примерами и сравнениями; 

·  отказаться, насколько это возможно, от иностранных слов;

·  использовать наглядные пособия, схемы, таблицы, модели, графики и т. п.;

·  применять риторические и уточняющие понимание материала вопросы;

·  обращаться к техническим средствам обучения.

1.3. Дидактические и методические требования к лекции

Для успешного проведения лекции важно сделать речь занимательной, использовать конкретные, понятные и образные слова, вести себя уверенно, беседовать с аудиторией, говорить убедительно и с оживлением, приводить интересные примеры.

Дидактический принципы, предъявляемые к содержанию лекции.
Содержание лекции должно отвечать ряду дидактических принципов. Основными из них являются: целостность, научность, доступность, систематичность и наглядность. 

√ Целостность лекции обеспечивается созданием единой ее структуры, основанной на взаимосвязи задач занятия и содержания материала, предназначенного для усвоения студентами. 

√  Научность лекции предполагает соответствие материала основным положениям современной науки, абсолютное преобладание объективного фактора и доказательность выдвигаемых положений.   Лектору следует указывать на точность полученных результатов, очерчивая область нахождения решений поставленных задач, отмечать не только достоинства, но и недостатки принятой методики, намечать другие пути достижения поставленной цели, четко обозначать современный уровень развития науки в данном вопросе. 

 Принцип доступности лекции предполагает, что содержание учебного материала должно быть понятным, а объем этого материала посильным для «среднего» студента. Это означает, в частности, что степень сложности лекционного материала должна соответствовать уровню развития и имеющемуся запасу знаний и представлений студентов. Стремясь к доступности изложения, нельзя снижать его научность. 

√ Следование принципу систематичности требует соблюдения ряда педагогических правил. К ним, первую очередь, относят: 

▪ взаимосвязь изучаемого материала с ранее изученным, постепенное повышение сложности рассматриваемых вопросов; 

▪ взаимосвязь частей изучаемого материала; 

▪ обобщение изученного материала; 

▪ стройность изложения материала по содержанию и внешней форме его подачи, рубрикация курса, темы, вопроса. 

√ Дидактический принцип наглядности в обучении основан на том, что ознакомление студентов с каким-либо новым явлением или предметом начинается с конкретного ощущения и восприятия. Несмотря на разнообразие наглядных пособий, при их использовании следует соблюдать некоторые общие правила. Массированное применение их на лекции ведет к повышенному утомлению студентов. Преподаватель должен очень четко представлять, на каком именно этапе лекции он будет использовать ту или иную наглядность, а также случаи отсутствия возможности ее использования по независящим от него причинам. 

Демонстрационный материал во всех случаях должен играть подчиненную роль, быть одним из аппаратов лектора, а не подменять содержания лекции. В каждый момент лекции необходимо демонстрировать только тот наглядный материал, который иллюстрирует излагаемые положения. Поэтому, например, таблицы в аудитории нужно повесить стопкой и обратной стороной. Нецелесообразно их развешивать по всей аудитории. Это отвлекает внимание студентов и, как следствие, не включает механизмы запоминания информации. 

Таким образом, основными дидактическими и методическими требованиями к академической лекции являются следующие:

▪ современный научный уровень;

▪ насыщенная информативность:

▪ убедительная аргументация;

▪ доступная и понятная речь;

▪ эмоциональность;

▪ четкая структура и логика;

▪ наличие ярких примеров, научных доказательств, фактов.

Кроме того, важно четко выполнять психолого-педагогические требования к проведению лекции:

▪ педагогический педантизм (начинать вовремя, настроиться, уверенность, деловитость, осмотреть всю аудиторию);

▪ внешность (функционально целесообразный стиль, опрятность);

▪ концентрация внимания, актуализация опорных знаний;

▪ четкость в ознакомлении с темой, вопросами, литературой, новыми терминами;

▪ логично мотивированная структура, выводы;

▪ использование опорных сигналов (рисунки, схемы, ключевые слова и т.д.);

▪ языковая культура преподавателя; научный и разговорный стили; использование аппелятивов «остановимся», «таким образом», рассмотрим»; правильность языка; лаконичность; эмоциональность; экспрессивность;

▪ техника речи и дыхания, ударения, паузы;

▪ «полётность» голоса лектора (на уровне голов студентов);

▪ сила и тональность голоса, темп и ритм;

▪ место лектора в аудитории;

▪ лекция – монолог или диалог?

▪ конспектирование;

▪ раскрыть узловые вопросы и дать установку на самостоятельную работу по остальным вопросам,.

Лектор должен вдумчиво проработать методические основы проведения лекции. Известно, что студенты нередко хорошо информированы о лекторе, еще не приступившем к чтению своего курса, да и о самом курсе. Если преподаватель читает свой курс ежегодно, то складывается определенное традиционное отношение аудитории, в известном смысле определяющее успех преподавателя. Аудитория оценивает лектора по его профессиональному мастерству, по его знаниям, по его вкладу в науку. Нельзя забывать и того, что студенты нередко склонны к критике просчетов педагога. 

Поэтому, входя в аудиторию, лектор должен подумать о своем имидже, целенаправленно оказывая на слушателей продуманное психологическое воздействие, формирующее стиль общения и уменьшающее пассивность аудитории. Преподавателю важно с самого начала очертить перед студентами уровень своих требований к ним в совместной учебной деятельности. 

Лектор, встав за кафедру, готовит аудиторию к лекции, настраивает ее внимание. Важно помнить, что внимание – это мотивация к запоминанию информации. Каждый студент должен хорошо знать, что если внимание не сосредоточено, то механизмы запоминания не вступают в действие. Именно поэтому никогда не следует начинать лекцию, не сосредоточив внимания аудитории. Простым и эффективным приемом для этой цели является традиционное приветствие преподавателя. 

Если студент по какой-то причине не расслышал или не понял сущность разбираемого вопроса, то он не должен переспрашивать соседа или лектора. Это нарушает стройность изложения материала и отвлекает внимание соседа, выключая механизмы запоминания информации. В таком случае в тетради нужно оставить свободное место, и после окончания лекции или в перерыве восстановить упущенный фрагмент. Вместе с тем, нередко в непонимании повинен сам лектор, который должен стремиться к качеству устной речи, определяемой во многом техникой речи.

Преподаватель должен своевременно сделать перерыв в лекции. После перерыва вновь возникает необходимость сконцентрировать внимание аудитории, напомнить о том, что было рассмотрено на первом часе лекции. 

Особое внимание следует уделить требованиям к конспектированию лекций. В методической литературе не существует единого правила к тому, как нужно записывать лекцию. Это зависит от индивидуальных особенностей требований преподавателей и индивидуальных качеств личности студентов. В этом отношении слушателей условно можно разделить на четыре группы. 

▪ Первая внимательно слушает лектора, анализирует информацию и делает конспективные записи. Это самый лучший способ осмысливания и фиксации лекционного материала. 

▪ Вторая – почти дословно старается записать текст лекции, иногда даже не вникая в ее содержание. 

▪ Третья – внимательно слушает, анализирует, но не делает никаких записей. Это, как правило, люди с хорошей памятью, на которую они и делают основную ставку. 

▪ Четвертая – ничего не слушает, часто занимается другими делами, нарушает деловую обстановку и дисциплину. 

Формирование культуры ведения лекционных записей – важная педагогическая задача. Конспект полезен тогда, когда изначально ориентирован на одновременную со слушанием лекции мыслительную переработку материала, на выделение и фиксацию в тезисно-аргументи-рованной форме главного содержания лекции. Важно учитывать, что у студентов, как правило, стихийно складывается так называемый «стиль писца», т. е. стремление возможно полно записать весь лекционный материал, что не способствует его глубокому пониманию и освоению.

Необходимым условием эффективности лекции является речевое мастерство лектора, богатый, эмоционально окрашенный язык изложения, форма изложения – не только украшение лекции, но и важный ориентир восприятии ее содержания. 

Вводную часть лекции целесообразно начинать с формулировки ее темы и цели, чтобы избежать ее декларативности и неопределенности в изложении материала. Сообщение плана лекции обеспечивает на 10-12% более полное запоминание материала, чем на той же лекции, но без оглашения плана. 

Основная часть лекции. Необходимо максимально использовать первые 15-20 минут – период «глубокого» внимания слушателей. Далее наступают утомление и снижение внимания. Максимальное падение работоспособности студентов отмечается многими исследователями примерно к 40-й минуте лекции. Чтобы преодолеть этот критический период, в арсенале лектора должны быть свои приемы. Возможен переход на шутливый тон изложения. Можно задать вопрос аудитории и попросить любого студента ответить на него. Можно прочесть какую-либо цитату и в это время позволить слушателям сделать минутную гимнастику для пальцев и даже поговорить с соседом. Затем необходимо вернуть аудиторию к прежнему ритму работы. Целесообразно предварительно рассчитывать скорость подачи информации. 

Загрузка внимания студентов на лекции зависит от способности лектора сосредоточить и удерживать внимание аудитории. Оно подвержено колебаниям каждые 2-3 минуты у каждого студента. Поэтому наиболее важный материал в лекции должен повторяться, создавая некоторую избыточность учебной информации. 

Обилие статистических и цифровых сведений, частных подробностей в лекции без применения средств наглядности воспринимается с искажениями и плохо запоминается. Подобный материал целесообразно сообщать аудитории с помощью демонстрационных плакатов, транспарантов и технических средств обучения.

Для повышения познавательной активности студентов лектор может использовать ряд приемов: 

▪ постановка перед студентами вопросов – риторических или требующих реального ответа; 

▪ включение в лекцию элементов беседы; 

▪ предложение сформулировать те или иные положения или определения; 

▪ разбивка аудитории на микрогруппы, которые проводят краткие обсуждения и обмениваются их результатами; 

▪ использование раздаточного материала, в том числе конспектов с печатной основой и др. 

Повышению познавательной активности студентов способствует умение лектора доходчиво отвечать на вопросы. На лекции при ответах на вопросы не снижается значение особенностей публичного выступления: ответ лучше дать сразу, четко, и в расчете на реакцию всей аудитории, в значительной мере экспромтом. Один неудачный ответ может ухудшить впечатление от всей лекции. У студентов не без оснований распространено мнение, что в ответах на вопросы наиболее отчетливо проявляется эрудиция преподавателя. 

Тщательно надо продумать заключительную часть лекции, повторить ее положения, а на следующей лекции начать именно с них. Заключительная часть лекции предполагает подведение итогов, обобщение прочитанного и уже знакомого из самостоятельно изученного студентами материала, формулировку выводов и т. д. 

С п р а в о ч н о: Здесь преследуется цель ориентировать студентов на самостоятельную работу. Для этого может быть рекомендована литература по изучаемой проблематике, разъяснено, какие вопросы выносятся на семинарские занятия, а какие необходимо изучить самостоятельно. В самом конце лекции следует ответить на вопросы студентов, возможно поступившие в форме записок (о такой возможности надо предупредить студентов заранее). Со студентами, проявившими интерес к теме лекции, желательно побеседовать после ее окончания, пригласить их на консультацию для продолжения разговора. Отвечая на наивные или нелепые вопросы надо щадить самолюбие студента, малейшая бестактность при этом может привести к потере контакта с аудиторией. Научить же людей чему-либо можно лишь, сохраняя с ними хорошие отношения. 

Обратная связь лектора и аудитории осуществляется с целью контроля прочности усвоения знаний. Первая функция такого контроля – способ получения лектором представления об учебном процессе с целью внесения необходимых корректив. Вторая – способ психологического воздействия на студентов, активизирующий их продуктивную деятельность. 

Следует учитывать, что устойчивость внимания студентов зависит от ряда следующих факторов: логичность речи, новизна материала, противопоставление, конкретность изложения, расстановка акцентов, зрительный контакт с аудиторией.

Начало восприятия излагаемого материала на лекции – 4-5 мин. Оптимальная активность восприятия – 25-30 мин. Фаза усилий длится не более 10-15 мин., а потом наступает фаза выраженного утомления. 

Лектор может использовать приемы для восстановления утраченного внимания: голосовые приемы (громкость речи, тон голоса, неправильное ударение), неожиданный перерыв мысли  («Да, чуть было не забыл…»), жесты и движения, вопросы, наглядные средства (иллюстрации, диаграммы, графики), а также паузы. 

1.4. СТРУКТУРНО-ЛОГИЧЕСКИЕ СХЕМЫ ДИСЦИПЛИН (метод составления излагается на лекции)

1.5. ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ЛЕКЦИИ  (балльный метод)

Качество лекции оценивается по таким слагаемым: 
Вопросы, которым следует уделить внимание для оценки лекции, делают процесс оценивания более сознательным и систематическим:

1) Содержание лекции: научность, соответствие современному уровню развития науки; идейная направленность, активизация мышления; сопоставление альтернативных взглядов, выдвижение проблемных ситуаций, ознакомление с историей научного поиска, определение проблем для самостоятельного исследования.

2) Методика чтения лекции: четкая структура лекции, логика изложения; литература по теме; доступность и аргументированность; выделение главного в материале и в выводах; использование приемов закрепления, повторения; использование технических средств, опорных материалов.

3) Руководство работой студентов: помощь в ведении записей (изменение темпа); использование приемов поддержания внимания (интересные примеры, шутки, риторические вопросы).

4) Личность лектора: знание предмета, эмоциональность; голос, дикция; четкость, грамотность речи; внешний вид; умение чувствовать аудиторию, устанавливать с ней контакт.

5) Результаты лекции: информационная ценность; воспитательное влияние; достижение дидактических целей.


Проводятся  микрозанятия, студенты  разбиваются  на  малые  группы  (8–10 чел.)  и  каждый   читает  лекцию  в  своей  подгруппе  в  течение 10 мин.  Участники  малой  группы  оценивают  выступление  каждого по определенному списку критериев. За основу взят список критериев оценки микроурока, разработанный Международным центром экономического и бизнес-образования (табл. 1.1).

Таблица 1.1

Список критериев оценки микрозанятия
	Методическая плоскость

	1. Объяснение материала
	Нечеткое
	1
	…
	5
	Четкое, ясное

	2.Использование примеров
	Слабое
	1
	…
	5
	Достаточное

	3. Темп объяснения
	Неподхо-дящий
	1
	...
	5
	Подходящий

	4. Применение 

наглядных

пособий
	Неаде-кватное
	1
	…
	5
	Адекватное

	5. Доступность наглядных

пособий
	Трудно воспри-

нимать


	1
	…
	5
	Легко воспри-

нимать

	6. Использование дискуссионных

вопросов


	Слабая активи-

зация
	1
	…
	5
	Сильная акти-

визация

	7. Ответы на во-просы студентов
	Неэффек-

тивны
	1
	…
	5
	Эффективны

	8. Тон изложения
	Монотонный
	1
	…
	5
	Энергичный

	  Предметная плоскость

	9. Преподнесение идей/тем
	Беспоря-дочное
	1
	…
	5
	Хорошо органи-

зованное

	10. Ключевые идеи
	Не подчерк-нуты
	1
	…
	5
	Особо выделены

	11. Объем материала за 

отведенное время
	Неопти-мальный
	1
	…
	5
	Оптима-льный

	Межличностные отношения

	12. Знание темы
	Слабое
	1
	…
	5
	Сильное

	Увлеченность преподавателя
	Равноду-шие
	1
	…
	5
	Очень увле-

чен(а)

	Увлеченность студентов
	Равноду-шие
	1
	…
	5
	Очень увлечены

	Непосредственный контакт с

аудиторией
	Недоста-точный
	1
	…
	5
	Хороший


Суммирование баллов по указанным параметрам в списке критериев  оценки  микрозанятия  позволяет  определить  победителя,  который должен набрать наибольшее количество баллов. Не следует ограничиваться выставлением баллов за микролекцию, а обсудить хотя бы одно выступление студентов в малой группе. При таком подходе занятие анализируется глубоко и обстоятельно.

Т е м а 2. Семинарское занятие в высшей школе. Организация самостоятельной работы студентов
2.1. Семинар: разновидности и функции 

Семинар (лат. seminarium – рассадник) – вид учебных занятий практического характера, направленный на углубленную проработку определенного теоретического материала. 
Как вид учебной деятельности семинары появились в Древней Греции и Риме еще до нашей эры, но получили широкое распространение только в ХVІІ веке в Западной Европе. Тогда же они стали широко применяться и в учебных заведениях на территории Украины

Кафедры утверждают и разрабатывают их тематику, составляют программы с четким определением узловых тем, основной литературы.

За студентами закрепляются конкретные темы (можно одну тему поручать 2-3 студентам). Составляется календарный план подготовки материалов. Студенты выступают с докладами, обсуждают определенные аспекты проблемы. При подготовке к таким семинарам они конспектируют необходимые материалы, читают рекомендованную литературу.

Семинарские занятия как вид учебной работы в высшей школе выполняет следующие функции:

– познавательная: углубление, конкретизация, систематизация знаний, полученных на лекции и во время самостоятельной работы; 

– контрольная: контроль за качеством усвоения студентами материала;

– деятельная: развитие навыков самостоятельной работы, мотивация к научному поиску.

Семинарские занятия способствуют :

▪ активизации познавательной деятельности  студентов;

▪ формированию самостоятельности суждений;

▪ умению отстаивать собственное мнение, аргументировать его на основе научных фактов;

▪ развитию логического мышления; 

▪ формированию убеждений; 

▪ овладению культурой толерантности; 

▪ социальному становлению личности. 

Семинарские занятия выполняют следующие задачи:

1) образовательные;

2) развивающие; 

3) воспитывающие.

В педагогической практике выделяются следующие виды семинаров:

1.  Самой распространенной формой является вопросно-ответная форма семинарского занятия в виде беседы.

2.  Семинар-диспут ориентирован на обсуждение проблемных вопросов, имеющих многовариантные решения. Один вид дискуссии ориентируется на учебное знание, другой – на научное, когда существуют различные точки зрения, подходы к решению проблемы. Для организации дискуссии уместно использовать теорию спора.

3.  Реферативная форма. Рефераты полезны по узким проблемам. Руководитель предлагает тему, литературу. 

4.  Семинарское знание может пройти в форме письменного задания.     


5. Игровой метод. Моделируется проблемная ситуация. На основе приобретенного опыта и развития личностных качеств формируются профессиональные навыки.

6.  Коллоквиум, на котором проверяется самостоятельной работы студентов. На коллоквиуме проверяются знания – в диалоге, дискуссии, в свободном обмене мнениями.

2.2. Алгоритм методики проведения практического занятия
Алгоритм методики проведения ПЗ включает:

▪ сообщение темы за 2-3 недели до проведения; 

▪ доведение до студентов цели и задач занятия; 

▪ план занятия; 

·  предварительный (входной) контроль знания материала по теме;

▪ консультация преподавателя, если необходимо; 

▪ САМОСТОЯТЕЛЬНОЕ РЕШЕНИЕ МНОГОВАРИАНТНЫХ ЗАДАЧ под контролем преподавателя;

· выставление оценок и резюме по качеству выполненной группой работы. 

Одна из главных дидактических задач преподавателя  – наблюдение за ходом занятия, его педагогический анализ и систематизация знаний, выводов, подготовка заключения. 

Процесс подготовки преподавателя к занятию   имеет ряд этапов: 
– формулирование темы, дидактической цели;

– подбор методического обеспечения;

– определение конкретных вопросов, рекомендация приемов и методов работы ;

– оценка работы по кредитно-модульной системе
Задача преподавателя – не обойти вниманием пассивных участников занятия – РАБОТАТЬ ДОЛЖНЫ ВСЕ УЧАЩИЕСЯ.

Заключительное слово преподавателя зависит от уровня проведения семинара, подготовленности и активности его участников. Важно отметить, по результатам работы семинара, что хорошо усвоено, а над чем следует дополнительно поработать.

2.3. Самостоятельная работа в высшей школе: формы и методы организации и контроля.

Одной из важнейших проблем, стоящих перед высшей школой, является повышение качества подготовки специалистов. Студент и выпускник высшего учебного заведения должен не только получать знания по предметам программы, овладевать умениями и навыками использования этих знаний, методами исследовательской работы, но и уметь самостоятельно приобретать новые научные сведения. 

Современный специалист должен уметь оперативно принимать нешаблонные решения, действовать самостоятельно, творчески. Поскольку именно самостоятельность становится профессионально необходимым качеством личности любого специалиста, то подготовка будущих специалистов в вузе должна ориентироваться на формирование у студентов самостоятельности, а не только на репродуктивную исполнительскую деятельность с овладением определенной суммы знаний и учений.

Самостоятельная работа – учебная деятельность студента, которая планируется, выполняется по заданиям, при методическом руководстве и под контролем преподавателя, но без его прямого участия. 

Необходимость развития системы самостоятельной работы обусловлена следующими причинами:

√ социально-экономические условия развития общества; 

√ модернизация профессионального образования; 

√ прирост объемов научной информации; 

√ новые требования к студентам со стороны потенциальных работодателей.

В вузе выделяются следующие виды учебной работы: лекции, семинары, практические, практика, подготовка рефератов, курсовых, дипломных работ и т. д. Все они требуют от студента напряженного самостоятельного труда. Великий чешский педагог Ян Амос Коменский на титульном листе своей книги «Большая дидактика» написал: «Альфой и омегой нашей дидактики пусть будут поиски и открытия средства, согласно которому те, кто учит, меньше бы учили, а ученики больше бы учились».

 Необходимо не только умение работать без посторонней помощи, но и способность решать целостные задачи, содержащие все компоненты деятельности человека:

1) осознание и формулирование проблем и задач;

2) определение целей и составление плана решения;

3) анализ, прогнозирование и приятие (выбор) решения, его практическую реализацию;

4) контроль и оценка процесса и результатов деятельности;

5) постановка новых целей и задач, направленных на дальнейшее усовершенствование окружающего мира и самого себя.

Отсутствие любого из этих компонентов не позволяет формировать самостоятельность как личностное  качество любого специалиста.

Важнейшим и доминирующим компонентом самостоятельности является принятие решения. Эта способность основывается на понимании сущностного умения сравнивать, осуществлять анализ, синтез и обобщения, классифицировать, планировать, делать умозаключения, организовывать свою деятельность. 

Эффективным способом включения студентов в самостоятельную деятельность и процесс принятия решений являются дискуссии. На старших курсах студентов целесообразно включать в научно-исследовательскую работу, которая предусматривает принятие самостоятельных решений во время проведения диагностического эксперимента, написания и защиты научных статей, проектов. 
Самостоятельная работа как педагогическое явление в высшей школе имеет следующие характерные черты: 

√ самостоятельная работа определяется большинством исследователей как вид познавательной деятельности обучаемых в вузе и дома; ее выполнение осуществляется по заданию преподавателя, но без его непосредственного участия; 

√ самостоятельная работа способствует формированию таких важных черт личности, как самостоятельность, познавательная активность, творческое отношение к труду и др.; 

√ при самостоятельной работе цель каждого задания должна быть осознана, т. е. для выполнения учащиеся опираются на свои знания, предметные умения, опыт в изучении данной дисциплины, а также умения пользоваться средствами обучения; 

В последние годы наряду с традиционными формами контроля – коллоквиумами, зачетами, экзаменами достаточно широко вводятся новые методы. В первую очередь. следует отметить рейтинговую систему контроля, применяемую во многих вузах. Использование рейтинговой системы позволяет добиться более ритмичной работы студента в течение семестра, а также активизирует познавательную деятельность студентов путем стимулирования их творческой активности. 

2.4. Педагогический контроль в высших учебных заведениях и основные формы его осуществления

Педагогический контроль представляет собой систему проверки результатов обучения и воспитания студентов. Попытки исключить его полностью или частично из учебно-воспитательного процесса приводят к снижению уровня знаний, качества обучения и т. п. Главная цель контроля состоит в определении качества усвоения учебного материала, степени соответствия сформированных умений и навыков целям и задачам изучения того или иного предмета.

Эффективное функционирование системы педагогического контроля требует соблюдения определенных условий:

▪ объективность контроля – согласованность критериев оценивания, обоснование которых всем известно заранее;

▪ несомненность полученных оценок, которые с необходимостью признаются и теми, кого контролируют, и теми, кто осуществляет контроль;

▪  гласность, благодаря которой делаются обоснованные выводы, стимулирующие активную позитивную работу.

К контролю знаний предъявляются следующие требования:

– объективность – создание условий для максимально точного выявления знаний студентов, выдвижение к ним единых требований, справедливое отношение к каждому;

– обоснованность оценок – их аргументация;

– систематичность – важнейший психологический фактор, способствующий формированию организованности, дисциплинированности, упорства и направленности на достижение цели;

– индивидуальный и дифференцированный подход к оценке знаний – учет особенностей нервной системы студентов, их характера, потенциальных возможностей; создание дидактических условий, снижающих напряженность учебного процесса;

– всесторонность и оптимальность – адекватность контроля целям обучения; валидность контроля, т. е. охват всего объема знаний, подлежащих контролю; надежность, то есть подтверждаемость  результатов в ходе повторных проверок и сравнения с данными других преподавателей;

– профессиональная направленность контроля, что обусловлено целевой подготовкой специалиста и способствует повышению мотивации познавательной деятельности будущих специалистов.
Функции контроля:

√ обучающая, ведь проведение контроля полезно для всей группы: каждый сопоставляет свои знания со знаниями отвечающего, анализирует ответ, дополняет, отвечает на вопросы и т. д.;

√ воспитательная, поскольку студенты приучаются к систематичности учебной работы, настойчивости и трудолюбию;

√  развивающая, так как развиваются память, внимание, логическое мышление, профессиональные способности, мотивы познавательной деятельности;

√ методическую функцию осуществляет сам преподаватель с целью дальнейшего усовершенствования курса, корректировки всего учебного процесса.

В качестве форм педагогического контроля выступают экзамены, зачеты, коллоквиумы, устный опрос, письменные контрольные работы, защита курсовых и дипломных работ, отчет о результатах практики.

В зависимости от времени проведения и поставленных задач учебный контроль бывает таких видов:

▪ текущий, который осуществляется в ходе занятий и позволяет выявить степень понимания учебного материала, умения применять знания на практике;

▪ итоговый, который осуществляется с целью оценки результатов обучения на определенных этапах или уровнях образования (семестровый контроль или государственная аттестация); 

▪ государственная аттестация, которую осуществляет государственная экзаменационная (квалификационная) комиссия после завершения обучения на определенном образовательном (квалификационном) уровне или его этапе с целью установления фактического соответствия уровня образовательной подготовки требованиям квалификационной характеристики;

▪ устный опрос, 

▪ письменные работы, помогающие определить уровень усвоения материала, но при условии исключения списывания;

▪ защита курсовых и дипломных работ, способствующая росту самостоятельности студентов, формированию их профессиональных компетенций.

Практическое использование какой-либо формы контроля обязательно завершается оценками и отметками.

Оценка – это способ и результат установления факта соответствия или несоответствия знаний, умений, навыков, усвоенных студентами, целям и задачам обучения. Оценка также предусматривает выяснение причин, которые мешали усвоению, и способов организации учебной деятельности для устранения ошибок. Отметка является числовым аналогом оценки и имеет несколько ранговых значений: «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «неудовлетворительно.

При осуществлении контроля необходимо учитывать следующие моменты:

√  нецелесообразно контролировать то, что усвоено на уровне ознакомления, первичных представлений;

√ не следует контролировать в ситуациях, когда преподаватель уверен, что все студенты справятся с заданием; нужно, чтобы меньшая часть студентов испытывала затруднения с выполнением задачи, тогда стимулируется вера студентов в свои силы;

√ хорошо организованный поэтапный, модульный контроль снижает необходимость итогового контроля;

√ необходимо варьировать средства, способы контроля;

√ доброжелательная атмосфера во время осуществления контроля позитивно влияет на результаты контроля.

Тема 3. Методы обучения в высшей школе
3.1. Понятие метода обучения. Классификация методов

Под методами обучения следует понимать способы обучающей работы преподавателя и определяемые им способы учебно-познавательной деятельности учащихся по решению различных дидактических задач, направленных на овладение изучаемым материалом.

Метод – способ построения и обоснования системы научного знания; совокупность приёмов и операций практического и теоретического освоения действительности. Развитие и дифференциация методов мышления в ходе развития познания привели к учению о методах – методологии. Для решения конкретных проблем в рамках той или иной науки используются специальные методы. 

Методологические идеи и принципы, которые оказываются продуктивными в других науках, приобретают общенаучный статус (например, системный подход). 

Различают экспериментальные и теоретические, эвристические и алгоритмические методы. Иная классификация опирается на различные методы качественного и количественного изучения реальности. Для современной науки важное значение имеет различение методов в зависимости от форм детерминации – однозначно-детерминистские и вероятностные методы.

Прием обучения – это составная часть или отдельная сторона метода обучения, например, показ преподавателя, как нужно выполнять упражнение по применению знаний на практике, помощь студентам в исправлении допускаемых ошибок и т. д.

Исследование американского преподавателя Эдгара Дейла показало, что люди запоминают лишь: 

– 10% того, что прочитали (чтение), 

– 20% того, что услышали (слова), 

– 30% что увидели (картины), 

– 50% что услышали и увидели (экскурсия, демонстрация опыта и т. д.), 

– 70% что говорят и пишут (написание), 

– 90% что сделали своими руками (моделирование,  эксперимент).

Использование всех видов дает хороший результат.

Наиболее практичной является классификация методов обучения в зависимости от тех задач, которые с их помощью решаются в процессе обучения. К ним относятся:

▪ методы устного изложения знаний преподавателем (рассказ, объяснение,  лекция, беседа, методы иллюстрации и демонстрации);

▪ методы закрепления изложенного преподавателем материала (беседа, работа с учебником, практические работы); 

▪ методы самостоятельной работы студентов по осмыслению и усвоению нового материала (работа с учебником, лабораторные работы);

▪ методы учебной работы по применению усвоенных знаний на практике (упражнения, практические занятия);

▪ методы проверки и оценки знаний, умений и навыков студентов (повседневное наблюдение за учебной работой студентов; устный опрос – индивидуальный, фронтальный, уплотненный; выставление баллов; проверка домашних работ; контрольные работы; программированный контроль; тестирование и т. д.).
Активный метод – это форма взаимодействия преподавателя и студента, при которой они взаимодействуют друг с другом в ходе занятия и студенты здесь выступают не пассивными слушателями, а активными участниками ученого процесса. Если пассивные методы предполагали авторитарный стиль взаимодействия, то активные –  больше предполагают демократический стиль. 

Активные методы обучения – это методы, реализующие установку на большую активность субъекта в учебном процессе, позволяют учащимся в более короткие сроки  и с меньшими усилиями овладеть необходимыми знаниями и умениями. Активные методы обучения являются таковыми в силу более активного участия обучаемого в планировании и проведении самого учебного мероприятия. Активные методы обучения представляют собой способы активизации учебно-познавательной деятельности студентов, которые побуждают их к активной мыслительной и практической деятельности в процессе овладения материалом, когда активен не только преподаватель, но активны и студенты.

КЛАССИФИКАЦИЯ МЕТОДОВ ОБУЧЕНИЯ

 Все методы обучения и воспитания в высшей школе можно разделить на три большие группы:
І. Методы преподавания (лекция, рассказ, показ-демонстрация, объяснение, беседа и др.).

2. Методы учения (слушание, осмысление, упражнение, изучение учебников и первоисточников, моделирование, учебное исследование и др.).

3. Методы контроля (опрос, контрольная, коллоквиум, зачет, экзамен, защита проекта, тесты  и др.)
♦ По источникам и способам передачи информации методы делятся на: 

·  словесные,

·  наглядные, 

·  практические.
♦ По характеру познавательной деятельности выделяются такие виды методов:
 ▪ объяснительно-иллюстративные;

 ▪ репродуктивные;

 ▪ проблемные;

  ▪ исследовательские.
3.2. Проблемные методы обучения 

  Проблемные методы базируются на целевой установке «Не от знания к проблеме, а от проблемы – к знанию!». 

К достоинствам проблемного обучения относятся следующие: 

√ студенты включаются в активную интеллектуальную и практическую деятельность;

√ формируются интеллектуальные умения;

√ проблемное обучение дает более глубокие знания;

√ проблемное обучение является естественным обучением. 
При применении проблемных методов необходимо учитывать основные условия проблемного обучения:

1) проблема должна вызывать интерес у обучаемого;

2) должна быть доступна его пониманию (т. е. опираться на уже имеющиеся знания);

3) лежать в «зоне ближайшего развития», т. е. быть одновременно и посильной и не слишком тривиальной;

4) давать предметное знание в соответствии с учебными планами и программами;

5) развивать профессиональное мышление. 

Кейсовый метод – это метод обучения, при котором студенты и преподаватели участвуют в непосредственном обсуждении деловых ситуаций или задач. Он появился в начале XX века и использовался  в области права и медицины. Ведущая роль в распространении кейсового метода принадлежит Гарвардской Школе Бизнеса. В последнее время метод нашел широкое применение на Западе в области изучения менеджмента и маркетинга.  

3.3. Игровые методы 

Игровые методы – учебные,  имитационные,  ролевые,  организационно-деятельностные,  операционные,  деловые, управленческие,  рутинные, инновационные и др. Они  имеют такие характеристики:

– более полное воссоздание реальных условий профессиональной деятельности;

– более полное личностное включение обучаемого в игровую ситуацию;

интенсификация межличностного общения;

– наличие ярких эмоциональных переживаний успеха или неудачи; 

– возможность направленного вооружения обучаемого эффективными средствами для решения задач, задаваемых в игровой форме;

– возможность воспроизвести весь контекст значимых элементов профессиональной деятельности.            

♦ Игровые методы обучения  – это учебные деловые или деятельностные игры, основанные на принципе имитационного моделирования ситуаций реальной профессиональной деятельности в сочетании с принципами проблемности и совместной деятельности. 
Игровые методы целесообразно поделить на операционные и ролевые.

 1) Операционные (деловые, управленческие) игры имеют сценарий, в который заложен более или менее жесткий алгоритм «правильности» и «неправильности» принимаемого решения, то есть обучаемый видит то воздействие, которое оказали его решения на будущие события. Таким образом, имитационная игровая модель неизбежно упрощает реальную действительность
2) Ролевые игры с элементами драматизации способствуют раскрытию и совершенствованию потенциала самовыражения. Они сталкивают участника с ситуациями, характерными для реальной и значимой для него деятельности, ставят перед необходимостью изменить свои установки, создают условия для формирования новых, более эффективных коммуникативных навыков .

Деловая игра представляет собой контролируемую процедуру, которая проходит в планируемом режиме и в максимальной приближенности к реальным профессиональным условиям и целью которой является выявление возможных вариантов решения указанной проблемы. При этом направленность игры и ее эмоциональный настрой корректируется преподавателем. 

Деловая игра как метод имеет следующие положительные черты:
– высокая мотивация; 

– эмоциональная насыщенность процесса обучения;

– подготовка к профессиональной деятельности, формируются знания и умения, студенты учатся применять свои знания; 

– после игровое обсуждение способствует закреплению знаний. 

К отрицательным чертам этого  метода относятся:

– во-первых, высокая трудоемкость для преподавателя; 

– во-вторых, большая напряженность для преподавателя; 

– в-третьих, неготовность студентов к работе с использованием деловой игры; 

– в-четвертых, трудности с заменой преподавателя, который проводил игру.

С большой эффективностью используется в высшей школе мозговой штурм. Этапы мозгового штурма: 

1) предварительный этап (постановка проблемы);

2) основной этап (генерация идей);

3) группировка, отбор и оценка идей. 

3.5. Тестирование

Тест (англ. test – проба, проверка, испытание) – система заданий специфической формы, применяемая в сочетании с определенной методикой измерения и оценки результата.

Тестовое задание – это диагностическое задание в виде задачи или вопроса с четкой инструкцией к выполнению и обязательно с эталоном ответа или алгоритмом требуемых действий. Каждый тест состоит из вопросов и ответов, подобранных и построенных в соответствии с определенными принципами. Характер вопросов в значительной степени определяется спецификой и логикой того учебного предмета, для проверки которого данный тест предназначается

Тесты классификацируются следующим образом:

– монопредметные, полипредметные, интегративные; 

– тест достижений для контроля знаний теории; тест достижений для контроля умений и навыков различной степени сложности по данному предмету, тест обучаемости (диагностики реальных учебных возможностей по данному кругу предметных или цикловых знаний – математической, лингвистической и т. п.); 

– тесты предварительного контроля, тесты текущего контроля, тесты итогового контроля;

– тесты с однородными или разнородными формами построения заданий;

– скоростные (с обязательным фиксированием времени выполнения) и нескоростные;

– тестовые задания закрытого типа (с предписанными ответами, когда испытуемому необходимо выбрать из предложенных вариантов ответа тот или иной вариант); 

– тестовые задания открытого типа (со свободными ответами, когда испытуемому необходимо самостоятельно дописать слово, словосочетание, предложение, знак, формулу и т. д.). 

Достоинства тестирования заключаются в следующем:

▪ повышение скорости проверки качества усвоения знаний и умений учащимися; 

▪ осуществление хотя и поверхностного, но полного охвата всего учебного материала; 

▪ минимизация субъективного фактора при оценивании ответов; 

▪ высокая объективность; 

▪ ориентированность на современные технические средства, на использование в среде компьютерных обучающих и контролирующих систем; 

▪ осуществление принципа индивидуализации и дифференциации обучения благодаря использованию адаптивных тестов; 

▪ возможность увеличить частоту и регулярность контроля за счет уменьшения времени выполнения заданий и автоматизации проверки; 

▪ существенное повышение мотивации обучения и заинтересованности обучаемого; 

▪ облегчение процесса интеграции системы образования страны в европейскую. 

В то же время тестирование имеет и существенные недостатки:

√ проблемы создания и реализации тестового контроля: во-первых, создание тестов, их унификация, анализ – это большая кропотливая работа; во-вторых, чтобы довести тест до полной готовности к применению необходимо несколько лет собирать статистические данные, хотя бы с потоком студентов 100-120 человек); 

√ значительный субъективизм в формировании содержания самих тестов, в отборе и формулировке тестовых вопросов, 

√ любая необоснованность, неосторожность или поспешность в выводах может привести к случайным заключениям, поспешным рекомендациям и сомнительным педагогическим последствиям; 

√ возможность угадывания; 

√ преподавателю не виден характер хода решения, глубину знаний обучаемого. 
При составлении тестовых заданий к преподавателю предъявляются следующие требования:
▪ Необходимо проанализировать содержание заданий с позиции равной представленности в тесте разных учебных тем, понятий, действий и т. д. 

▪ Важно выбирать наиболее приемлемую форму ответов на задания.

▪ Тест не должен быть нагружен второстепенными терминами, несущественными деталями с акцентом на механическую память.

▪ Задания теста должны быть сформулированы четко, кратко и недвусмысленно. При этом тестовые задачи не могут быть слишком громоздкими или слишком простыми.

▪ Варианты ответов на каждое задание должны подбираться таким образом, чтобы исключались возможности простой догадки или отбрасывания заведомо неподходящего ответа.

 ▪ Задачи для тестов должны быть информативными, отрабатывать одно или несколько понятий формулы, определения и т. д. 

▪ В качестве неверных ответов желательно использовать наиболее типичные ошибки. 

Модуль 2. ОРГАНИЗАЦИЯ НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ РАБОТЫ В ВУЗЕ

Тема 4. Методологические основы организации

научной деятельности
4.1. Функциональное назначение науки

Наука – это сфера человеческой деятельности, функцией которой является разработка и теоретическая систематизация объективных знаний о действительности. Научное знание отражает объективно существующие закономерности окружающей действительности. В ходе исторического развития наука превращается в производительную силу общества и важнейший социальный институт.

Понятие «наука» включает в себя как деятельность по получению нового знания, так и результат этой деятельности – сумму полученных к данному моменту научных знаний, образующих в совокупности научную картину мира.

Наука неотделима от практического способа освоения мира. Как производство знания она представляет собой специфическую форму деятельности. Если в материальном производстве знания используются в качестве средств повышения производительности труда, то в науке их получение представляет собой главную и непосредственную цель. Это может выражаться в виде теоретического описания, схемы технологического процесса, сводки экспериментальных данных, формулы какого-либо препарата и т. д. В отличие от видов деятельности, результат которых в принципе бывает известен заранее, научная деятельность дает приращение нового знания. Именно поэтому наука выступает как сила, постоянно революционизирующая другие виды деятельности.

Научное знание характеризуется следующими чертами:

 ▪ отражает объективно существующие закономерности окружающей действительности; 

▪ это духовно-теоретическое знание;

▪ оно выполняет описательную, объяснительную, прогностическую и др. функции; 

▪  в ходе исторического развития наука превращается производительную силу общества;

▪ является важнейшим социальным институтом.

Наука, с одной стороны, представляет собой деятельность по получению нового знания, а с другой, – это результат  деятельности, то есть сумма полученных к данному моменту научных знаний, образующих в совокупности научную картину мира. 

В ходе накопления человеком знаний о природе и обществе сложились междисциплинарные комплексы наук:

√ учение о природе – естественные науки (естествознание);

√ учение о технике – технические науки (технознание);

√ учение об обществе – общественные науки (обществоведение);

√ учение о человеке – гуманитарные науки (человековедение).
Научная работа отличается от всякой другой своей целью – по​лучить новое научное знание. Именно в процессе этой работы вырабатываются теории, систематизируются объективные знания о действительности. Однако в науке мало установить какой-либо новый научный факт, важно дать ему объяснение с позиций науки, показать его общепознавательное, теоретическое или практическое значение, а также заблаговременно предвидеть неизвестные ранее новые процессы и явления.
Научная работа, являясь творческим процессом, предполагает в качестве обязательного условия ее ведения плюрализм научного мнения. При этом все же каж​дый ученый имеет право на свою точку зрения, он может иметь свое собственное мнение, которое должно, безусловно, уважаться. Любые попытки диктата, навязывания всем общей, единой точки зрения в науке недопустимы.
Основным итогом научной работы является внедрение ее резуль​татов, поскольку конечной целью науки как отрасли народного хо​зяйства служит внедрение результатов провeдeнныx исследований в практику.
Не каждый научный результат может быть квалифицирован как научное открытие или изобретение.

 Открытием признается установ​ление неизвестных ранее объективно существующих закономернос​тей, свойств и явлений материального мира. Изобретением признает​ся решение технической задачи, отличающееся существенной новиз​ной и дающее положительный эффект. Авторство изобретения, так же как и открытия, охраняется законом. Кроме открытий и изобретений, требуют специальной защиты приоритета также и рационализаторские предложения. Рационализа​торским предложением называется обоснованное и завершенное тех​ническое решение, а не просто постановка какой-то технической или организационной задачи.
 В процессе научной работы ученые общаются между собой, ис​пользуя особый тип речи, называемый «научный стиль». Такой стиль характеризуется стремлением к четкости выражения мысли, строгой логике изложения, точности и однозначности формулировок. В язы​ке науки используется преимущественно книжная и нейтральная лексика, а также специальная терминология. Именно наличие в речи ученых большого количества специальных терминов прежде всего от​личает такую речь от обычного разговорного языка. 

Приступая к подготовке научной статьи или диссертации, следует прежде всего усво​ить язык, на котором ученые в данной отрасли науки общаются между собой. Такой язык весьма специфичен. В нем много понятий и терминов, имеющих хождение только в научной среде. От степени владения понятийным аппаратом науки зависит, насколько точно, грамотно и ясно ученый может выразить свою мысль, объяснить тот или иной факт, ока​зать должное воздействие на читателя своей статьи или диссертационного сочи​нения. 
Критериями научности являются:

▪ объективность, ведь научное знание связано с раскрытием природных объектов, что взяты  "сами по себе", без учета интересов индивида, без привнесения в них чего-то субъективного и сверхъестественного;

▪ рациональность, ибо способом достижения истины является критичность и рациональные принципы познания; 

▪ эcсенциалистская направленность, то есть нацеленность на воссоздание сущности, закономерностей объекта;

▪ системность знания, которое означает упорядоченность по системным принципам, упорядоченность в форме теории и развернутого теоретического понятия);

▪ проверка, которая включает и научное наблюдение, и практику, и испытание логикой.

Всякое научное изучение от творческого замысла до окончательного оформления научного труда осуществляется весьма индивиду​ально. Но все же можно определить и некоторые общие методологи​ческие подходы к его проведению, которые принято называть изуче​нием в научном смысле.
Современное научно-теоретическое мышление стремится про​никнуть в сущность изучаемых явлений и процессов. Это возможно при условии целостного подхода к объекту изучения, рассмотрения этого объекта в возникновении и развитии, т. е. применения истори​ческого подхода к его изучению.
Известно, что новые научные результаты и ранее накопленные знания находятся в диалектическом взаимодействии. Лучшее и про​грессивное из старого переходит в новое и дает ему силу и действен​ность. 
Научно изучать – это значит вести поисковые исследования, как бы заглядывая в будущее. Воображение, фантазия, мечта, опираю​щиеся на реальные достижения науки и техники, являются важней​шими факторами научного исследования. Но в то же время научное изучение – это обоснованное применение научного предвидения, это хорошо продуманный расчет.
Научно изучать – это значит быть научно объективным. Нельзя отбрасывать факты в сторону только потому, что их трудно объяснить или найти им практическое применение. Дело в том, что его логическая предпосылка, что если для развития объекта была выяв​лена определенная тенденция, то она должна обязательно сохраниться и на будущее время. Опыт показывает, что такая тенденция может сохра​ниться, но не в полной мере. 

Для объективного, вероятностного научного предвидения, особенно в плане среднесрочного и долгосрочного планирования достаточно продуктивным оказывается метод моделирования. Прогностика как наука о за​конах и методах прогнозирования представляет сложный комплекс, где разработки ведутся параллельно планированию, программированию, управлению социальными процессами в целом для того, чтобы повысить эффек​тивность и научный уровень планов, программ, проектов и вообще каких-то решений на будущее. 
Иногда научное предвидение связывают с интеллектуальной ин​туицией, когда исследователь неожиданно находит решение таких во​просов, которые долгое время не находили ответа. В основе интуиции всегда лежит предвари​тельно накопленный опыт, практика, здравый смысл.
Таким образом, наука выступает как особый вид человеческой познавательной деятельности, направленный на выработку объективных, системно организованных и обоснованных знаний об окружающем мире. Основой этой деятельности является сбор фактов, их систематизация, критический анализ и на этой базе синтез новых знаний или обобщений, которые не только описывают наблюдаемые природные или общественные явления, но и позволяют построить причинно-следственные связи, прогнозировать.

Цели науки, в общем виде, сводятся к следующему:

1) познать и объяснить явления окружающего мира на основе законов, теорий и принципов;

2) улучшить качество жизни людей за счет применения последних научных достижений в практике;

3) спрогнозировать будущее (в том числе будущее человечества) и научиться направлять должным образом происходящие в реальности  процессы.

Наука выполняет в обществе следующие функции:

▪ познавательная – наука изучает и объясняет явления реального мира;

▪ материально-преобразующая – научные знания служат основой для построения новых материальных систем;

▪ аксиологическая – наука формирует научные ценности (главная ценность науки – объективная истина);

▪  мировоззренческая – наука формирует научное мировоззрение;

▪ социально-политическая – наука используется обществом для изменения или поддержания социально-политической ситуации.

Научное образование обеспечивает поэтапное развитие способностей к научному творчеству:

– во-первых, развитие у всех обучающихся системы общего и системы профессионального образования способностей к ситуативному моделированию и прогнозированию в процессе подготовки и принятия объективных решений;

– во-вторых, помощь в научном самоопределении молодых людей;

– в-третьих, научное образование в аспирантуре и докторантуре той части молодёжи, которая имеет задатки и склонности к научному творчеству.

4.2. Понятие методологии. Принципы научного исследования

Верное понимание изучаемого объекта может быть получено лишь при методологически правильном подходе к его изучению, только с помощью определенных методов исследования. 

Метод – это способ построения и обоснования системы философского и научного знания, это путь исследования и практического преобразования окружающей действительности. Это система правил, принципов и приемов подхода к изучению явлений и закономерностей развития природы, общества и мышления или практической преобразующей деятельности человека. Содержание метода составляют некоторые приемы исследования или практической деятельности, обеспечивающие познание или изменения предмета; при этом они определяются закономерностями  самого объекта. Таким образом, любое разумное действие обязательно связано с определенными приемами его решения, то есть с определенным методом. 

Только благодаря использованию различных методов человеческая деятельность может быть эффективной. Любой научный метод не является свободным выбором исследователя: его приемы и принципы определяются особенностями и закономерностями самого предмета исследования. Метод лишь тогда является правильным, научным, когда он верно отображает объективные закономерности изучаемого явления или предмета.

ВИДЫ МЕТОДОВ ИССЛЕДОВАНИЯ::

Различают экспериментальные и теоретические методы, эвристические и алгоритмические, количественные и качественные, в зависимости от форм детерминации они могут быть однозначно-детерминистские и вероятностные. 

Метод имеет объективную основу, и чем он полнее отвечает объективным законам действительности, тем более эффективным оказывается  его применение. Но в то же время в методе есть и субъективная сторона: он вырабатывается и формируется человеком, поэтому воплощает в себе его устремления и цели и используется им как орудие познания и преобразования объекта.

Но каким бы ни был научный метод, сам по себе он не определяет полностью успеха в исследовании действительности. Важен не только правильный метод, но и опыт его применения. Следовательно, задача заключается в том, чтобы научиться верно и умело применять тот или иной научный метод. 

В процессе научного познания используются многочисленные и весьма разнообразные методы. Все методы научного исследования можно разделить на три основных вида или группы, в зависимости от того, в узкой или более широкой сфере они применяются; это:

▪ универсальные философские методы познания, которые регулируют и направляют познавательную и сознательную деятельность индивида. Их объективной основой выступают общефилософские закономерности понимания окружающего нас мира, самого человека, его понимание и процесса познания, и процесса преобразования мира;

▪ общенаучные методы, которые позволяют раскрыть направление развития объекта и его строение, особенности функционирования на данном этапе, собрать фактический материал и разработать теорию, исследовать предмет непосредственно или путем построения его модели, получить качественные и количественные характеристики. К этим методам относятся: эксперимент и наблюдение, моделирование, гипотетико-дедуктивный, восхождения от абстрактного к конкретному и др. Общенаучные методы могут быть разделены на три группы: методы эмпирического исследования; методы, которые используются как на эмпирическом, так и на теоретическом уровнях исследования; методы теоретического исследования.

▪ методы конкретных наук. Каждая наука, имея свой собственный предмет изучения, использует и свои особые методы, которые вытекают из того или иного понятия, сущности его объекта. 

Развитие и дифференциация методов мышления в ходе развертывания познания привели к формированию учения о методах, к методологии. 

Методология – это система принципов и способов организации и построения теоретической и практической деятельности, а также учение об этой системе; совокупность процессов выработки учёными абстрактного образа проблемной ситуации и способов её решения. 

Это научно обоснованные и социально апробированные установки, имеющие универсальное значение в построении научного знання, организации и регуляции исследовательской деятельности. 
Существует несколько классификаций методологического знания. Одной из наиболее распространенных типологизаций является разделение методологии на содержательную и формальную.  

І. Содержательная сторона: 

– структура  знания; 

– законы порождения, функционирования и изменения  теорий; 

– понятийный каркас науки; 

– характеристика схем объяснения; 

– структура и операциональный состав методов; 

– условия и критерии научности. 

ІІ. Формальная сторона: 

– анализ языка науки;

– формальная структура научного объяснения;

– описание и анализ методов построения научных теорий и условий их логической истинности;

– типология систем знания и т. д.
Специфика научного знания выражается тремя признаками: истинности, интерсубъективности и системности. Только одновременная реализация этих признаков в полной мере определяет научность знания.

√ Истинность знания. Под истинностью знания понимается соответствие его познаваемому предмету — всякое знание должно быть знанием предметным, т.к. не может быть знания «ни о чем». В гносеологии различаются понятия «истина» и «знание». Понятие «истина» подразумевает соответствие знания действительности. Понятие «знание» выражает форму признания истины, предполагающую наличие тех или иных оснований, в зависимости от достаточности которых имеются различные формы признания истины: либо мнение, либо вера, либо практически-обыденное знание, либо научное знание. 

√ Интерсубъективность. Данный признак выражает свойство общезначимости, общеобязательности для всех людей, всеобщности научного знания. В отличие, например, от индивидуального мнения, характеризующегося необщезначимостью, индивидуальностью. В этом случае между истиной научного знания и истинами других его модификаций проводится следующее разграничение. Истины практически-обыденного знания, истины веры и т.п. остаются «персональными». Что же касается истин научного знания, то они универсальны, «безличны» и принадлежат к формам знания, базирующимся на признании истины по объективно достаточным основаниям. 

√ Системность. Системность характеризует различные формы знания.  Системная организованность научного знания обусловлена его особенностью: такой обоснованностью, что порождает несомненность в истинности его содержания, ибо имеет строгую индуктивно-дедуктивную структуру.

Критериями истинности научных знаний выступают следующие:

(  подтверждение фактами;

(  подтверждение экспериментальными проверками;

(  согласованность с принципами научной теории;

(   корректность и точность использования терминологии;

(   логическая и концептуальная непротиворечивость.
Вообще же методология как самостоятельная область знания охватывает все разнообразие методологических и методических принципов и приемов, операций и форм построения научного знания. К общенаучным принципам исследования, вытекающим из философских основ методологии и логики науки, следует отнести следующие: 

♦ системность (раскрытие целостности объекта как системы и создание единой целостной картины);

♦ единство теории и практики (объяснительный принцип научного познания и задачи науки на службе практике);

♦ детерминизм (признание объективности закономерной взаимосвязи  и взаимообусловленности явлений);

♦ единство теоретического и эмпирического (целостность структуры исследования, практическая проверка познавательных проблем).
Научное знание и сам процесс его получения характеризуются системностью и структурированностью. В структуре научного знания выделяются эмпирический и теоретический уровни, а совокупность тех исследовательских процедур, которые ведут к достижению знания на этих двух уровнях, соответственно разделяется на эмпирический и теоретический этапы научного исследования.

Эти этапы и уровни в научном исследовании различаются по определенным основаниям. 

▪ Во-первых, они отличаются гносеологической направленностью (на эмпирическом уровне – на изучение явлений и поверхностных связей между ними, без углубления в существенные отношения, а на теоретическом уровне –  на раскрытие причин и существенных связей между явлениями). Главная познавательная задача эмпирического этапа заключается в описании явлений, а теоретического – в их объяснении.

▪ Во-вторых, эмпирический и теоретический уровни отличаются также характером научных результатов. Основной формой знания, полученного на эмпирическом уровне, является факт и совокупность эмпирических обобщений. На теоретическом уровне знания фиксируется в форме законов, принципов и теорий.

▪ В-третьих, соответственно, различными являются и методы, которые используются при получении этих типов знания. На эмпирическом этапе познания применяются наблюдение, эксперимент, индукция, а на теоретическом – анализ и синтез, идеализация, индукция и дедукция, аналогия, гипотеза и т. п.

Не отрицая различий между теоретической и эмпирической деятельностью в науке, американский методолог науки Томас Кун использует базисное методологическое понятие «парадигма». 

Для построения теории научных революций предложил систему понятий, среди которых важное место принадлежит понятию «парадигма» как модели постановки проблем и их решения научному обществу. 
Парадигма, таким образом, понималась и как теория, признанная научным сообществом, и как правила и стандарты научной практики, и как стандартная система методов. Парадигма используется в теории и истории науки для характеристики формирования научной дисциплины, описания различных этапов научного знания, для анализа научных революций.

4.3. Классификация методов познавательной деятельности
 Основными методами эмпирического исследования являются:

–  наблюдение,

–  эксперимент,

–  измерение,

–  сравнение.

Наблюдение – такой способ познания, когда человек непосредственно воспринимает существование какого-либо явления и его изменения в пространстве и во времени. Наблюдение – специальное и целенаправленное восприятие, обусловленное задачами деятельности.

Наблюдение непосредственно связано с чувственным восприятием конкретной действительности, но научное наблюдение как метод познания, отличается от обычного восприятия. В отличие от него наблюдение как научный метод познания представляет собой не случайное и неупорядоченное восприятие объекта, а такой процесс, когда наблюдение ведется преднамеренно, выборочно или по определенной системе, которая позволяет воспринимать объект многократно и в самых разнообразных случаях. 

Для наблюдения характерны такие черты:

▪ преднамеренность (наблюдение ведется для решения вполне определенных задач); 

▪ планомерность, которая определяется задачами наблюдения, поставленными перед исследователем; 

▪ целенаправленность, благодаря которой внимание исследователя останавливается лишь на интересующих его явлениях или сторонах явления; 

▪ активность наблюдения, когда исследователь не просто воспринимает все то, что попадает в поле зрения, а ищет именно те объекты, которые его интересуют. 

Результаты наблюдения дают исходный фактический материал для теоретического обоснования, то есть предоставляют нам первичную информацию о мире. Они является первичной предпосылкой познавательной деятельности человека.

Невзирая на ряд позитивных свойств метода наблюдения, его возможности все же ограничены, поскольку наблюдение само по себе не допускает вмешательства в ход изучаемого процесса, его повторения в нужном для исследования направлении. Этот недостаток преодолевается путем эксперимента, тесно связанного с наблюдением. 
Эксперимент – это такой метод исследования объекта, когда исследователь активно влияет на изучаемый объект путем создания искусственных условий, необходимых для изучения тех его свойств или сторон, которые интересуют ученого, когда сознательно меняется направление, протекание процессов исследуемого объекта.

Эксперимент – это специфическая форма практической деятельности в области науки, более сложный и более эффективный метод эмпирического познания. Познавательная роль эксперимента заключается в том, что, во-первых, он позволяет исследовать изучаемое явление в самых разнообразных условиях и поэтому позволяет сделать такие теоретические выводы, которые невозможно вывести из простого наблюдения данного явления в его естественном состоянии. Вторым важным преимуществом эксперимента является то, что он дает возможность многократно воспроизвести явление, которое изучается, в самых разнообразных условиях, что помогает глубже изучить его сущностные черты. 

Различают два основных вида эксперимента: натуральный и модельный. При натуральном эксперименте объект исследования находится в обычных условиях, которые изменяются в нужном направлении. Но не всегда возможно проводить эксперименты в натуральном виде. Нередко эксперимент такого типа невозможен по причине недоступности объекта для непосредственного исследования или с точки зрения экономической нецелесообразности. В этих условиях реальный объект и воздействующая на него среда заменяются моделью (например, испытания моделей самолетов, моделей кораблей в открытых бассейнах и т. п.). 

К числу эмпирических методов познания относится сравнение. Это один из наиболее распространенных и универсальных методов познания. Сравнительный метод существует очень давно. Еще древние мыслители утверждали, что сравнение является «матерью познания».

Сравнением называется такой метод, прием познания, когда устанавливается тождественность, сходство или отличие предметов и явлений. Только сравнивая предметы между собой, мы получаем возможность правильно познавать их и таким образом правильно ориентироваться в окружающем объективном мире и влиять на него. В результате сравнения выявляется то общее, что присуще двум или нескольким объектам; такое понимание общего, повторяющегося в явлениях, является ступенью на пути к познанию закона.

Для того, чтобы сравнение было результативным, оно должно отвечать двум основным требованиям: во-первых, сравниваться должны лишь такие предметы и явления, между которыми может существовать какая-либо объективная общность; нельзя сравнивать заведомо несравнимые вещи; во-вторых, сравнение должно осуществляться по наиболее важным, существенным (в плане конкретной познавательной задачи) признакам, сравнение по несущественным признакам может привести к ошибке.  В конце концов, без сравнения вообще невозможно научное познание.

К группе методов, которые применяются на эмпирическом и теоретическом уровнях исследования, относятся: 

– абстрагирование;                                      – аналогия; 

– анализ;                                                       – синтез;                                                       

– индукция;                                                  – дедукция;                                                  

– исторический;                                           – логический;

– моделирование.

Абстрагирование в мыслительной деятельности человека является наиболее универсальным методом. Суть этого метода заключается в том, что в процессе познания человек отказывается от ряда несущественных свойств и признаков  предмета и отношений между ними, выделяя в нем, в то же время, некоторые стороны, которые интересуют исследователя.

Абстрагирование позволяет временно упростить явление за счет некоторого отхода от действительности для того, чтобы глубже понять его сущность и его связь с другими явлениями. Результатом абстрагирования и обобщения является образование понятий, категорий и формулирование законов. 

Абстрагирование и обобщение невозможно без применения таких методов, как анализ и синтез. 

Анализом называется такой метод познания, с помощью которого изучаемый предмет фактически или мысленно разделяется на составные части, которые изучаются отдельно как части единого целого.  Формы и методы анализа различны. Они зависят от цели изучения и самой природы исследуемого объекта.

Для изучения предметов и явлений одного анализа недостаточно. Чтобы познать предмет или явление, понять взаимосвязь и взаимозависимость отдельных частей данного предмета, необходим синтез. 

Синтез – это метод объединения частей в целое, это практическое или воображаемое соединение составных элементов изучаемого объекта в единое целое. Причем, это не простое механическое соединение ранее расчлененных элементов целого, а такой процесс познания, когда раскрывается место и роль каждого элемента в системе целого. Синтез показывает, что различные элементы изучаемого объекта, его стороны и составные части не просто сосуществуют в этом объекте, а находятся в нем в неразрывном диалектическом единстве, обусловливают друг друга и оказывают влияние друг на друга. Поэтому анализ и синтез используются в процессе познания в неразрывном единстве.

В познании издавна получили широкое применение такие методы научного исследования, как индукция и дедукция. 

Индукция (от лат.: inductio – наведение) – метод познания, основанный на умозаключениях от частного к общему, от фактов – к теоретическим выводам и обобщениям. Особенность этого метода заключается в том, что для достоверного обобщения необходимо рассматривать все без исключения частные случаи, то есть осуществить полную индукцию, что возможно лишь при сравнительно небольшом числе объектов. Чаще всего рассмотреть все возможные объекты (ситуации) практически невозможно, поэтому индукция оказывается неполной, а вывод, сделанный на ее основании, является проблематичным.

В реальном процессе познания индукция всегда выступает в единстве с дедукцией. Дедукция – метод познания, который базируется на движении знания от общего к частному, от закона к его проявлению, от знания класса предметов – к знанию отдельных предметов этого класса. Первостепенное значение дедукция имеет в теоретических исследованиях (от общего понятия, вопроса к частичным фактам).

Наряду с индукцией и дедукцией существует умозаключение по аналогии. Аналогия как метод исследования основывается на сравнении и сходстве неодинаковых объектов в одном каком-то аспекте. На основании этого делается вывод об их сходстве и в других отношениях. 

Следовательно, аналогия – это соответствие элементов, совпадение свойств, что создает предпосылки для переноса информации с одного предмета (модели) на другой (прототип). Это осуществляется в форме вывода по аналогии.

Аналогия играет важную эвристическую роль в научных открытиях, она является одним из источников научных гипотез, индуктивных рассуждений. На базе аналогии как метода научного исследования возник метод моделирования.

Моделирование – метод познания, заключающийся в том, что изучение свойств объектов осуществляется с помощью модели. Модель – это условный образ или образец какой-либо вещи или процесса, в котором воспроизводятся определенные свойства и связи исследуемого объекта. Модель – это материально-вещественный объект (или система), выступающая как промежуточное звено между исследователем и исследуемым объектом и называется «объект-оригинал».

Метод моделирования во многом подобен методу аналогии.  Вследствие этого научное знание, полученное с помощью моделирования, не является абсолютно истинным, так как полной аналогии между объектом исследования и его моделью добиться невозможно. 

Различаются модели вещественные (материальные), которые в более-менее наглядной форме материально воспроизводят особенности структуры, поведения, а также другие свойства оригинала, и логические, или идеальные модели – это знаковые системы, теоретические схемы, которые воспроизводят в идеальной форме свойства и связи исследуемых объектов. 

Хотя любое моделирование огрубляет и упрощает объект познания, но оно служит важным вспомогательным средством познавательного процесса. 

В научном познании действительности широко применяются методы – исторический и логический. 

Исторический метод – это  метод, при котором в мыслях воспроизводится исторический процесс развития объекта с учетом всех подробностей, случаев, фактов, малозначимых и значительных, в их последовательном развитии и во временной связи. 

Но исследование развивающегося объекта предусматривает не только знание его эмпирической истории, но и знание его сущности, его внутренней закономерности развития, знания объективной «логики» предмета. 

Логическое проявляется в обоснованных законах, существенных сторонах явления или процесса и служит для обобщенного отображения исторического процесса.
Историческое – процесс становления и развития объекта; логическое – теоретическое воссоздание и развивающего, и развиваемого объекта во всех его существенных, закономерных связях и отношениях. 

Следовательно, логическое – это воображаемое воссоздание исторического через анализ взаимосвязи и взаимодействия сторон предмета в его развитом состоянии. 
К третьей группе общенаучных методов познания относятся методы теоретического исследования. Они включают в себя: 

– метод восхождения от абстрактного к конкретному,

– исторический и логический,

– метод идеализации,

– метод формализации,

– аксиоматический,

– математический метод.

Метод восхождения от абстрактного к конкретному является законом отображения действительности в мышлении. Это способ, с помощью которого мышление усваивает конкретное, воспроизводит его духовно как конкретное. В соответствии с этим методом, в процессе познания выделяются два самостоятельных этапа: 

▪ На первом этапе осуществляется переход от чувственно-конкретного к абстрактному определению. Единый, целостный объект расчленяется и описывается посредством множества понятий, которые отображают отдельные стороны и свойства объекта. Всякий процесс мышления начинается с образования хотя бы элементарных абстракций, в которых обобщаются отдельные признаки, свойства предметов материального мира.

▪ На втором этапе познания осуществляется процесс перехода от абстрактного к конкретному. Суть этого процесса заключается в том, что проходит движение мысли от абстрактных значений объекта к всестороннему, многогранному знанию изучаемого объекта. На этом этапе осуществляется связь отдельных абстрактных понятий в целостную систему, которая отображает объективное расчленение исследуемого объекта и единство его сторон. На этом этапе как бы восстанавливается исходная целостность объекта.

Таким образом, можно сказать, что метод перехода от абстрактного к конкретному представляет собой закон познания, согласно с которым мышление переходит от конкретного в действительности к абстрактному в мышлении и от него – к конкретному в мышлении.

В теоретическом познании широко применяется метод формализации –  изучения самых разнообразных объектов путем отображения их содержания и структуры в знаковой форме, с помощью самых разнообразных «искусственных языков» (математического языка, математической логики и т. п.).
Метод формализации базируется на использовании специальной символики, введение которой обеспечивает сжатую и четкую фиксацию знаний. Поэтому оперирование формализованными системами характеризуется четкостью и строгостью, а выводы – доказательностью. 

Одним из широко распространенных способов организации научного знания является аксиоматический метод, т. е. такая система построения научной теории или дисциплины, когда ряд утверждений в науке принимается без доказательств, а все последующие знания выводятся из них по специальным логическим правилам.
Положения, которые принимаются без доказательств, называются аксиомами. 

4.4. Основные формы научного познания
Применение различных методов научного познания дает возможность получить научное знание, но это знание возникает не сразу в готовом виде, а развивается постепенно в процессе познания в различных формах.

Для научного познания, прежде всего характерны такие формы, как эмпирический факт, проблема, идея, гипотеза, теория. 

Фундаментом всего знания в каждой науке является фактический материал или конкретные факты. Фактом (от лат. factum – осуществленное, сделанное) называют событие, явление, процесс, которые имеют место в объективной действительности и являются объектом исследования. Факт представляет собой  зафиксированное в предложении эмпирическое знание.

В научном познании совокупность фактов образует эмпирическую основу для выдвижения гипотез и создания теорий. Задачей научной теории является описание фактов, их объяснение, а также предсказание ранее неизвестных фактов. Факты играют важную роль в проверке, подтверждении и опровержении теорий: соответствие фактам – одно из существенных требований к научным теориям. Расхождение теорий с фактами рассматривается как существенный недостаток теоретической системы знания.

В результате намерения объяснить явление, найти его причины возникает научная проблема. Научное исследование всегда представляет собой цепь следующих одна за другой проблем.

Проблема – это теоретический или практический вопрос, который нуждается в своем решении, изучении и исследовании. Толчком к созданию научной проблемы служат новые факты, которые возникают на практике; они не укладываются в существующую систему знаний и поэтому требуют для своего объяснения новых идей.

Формирование проблемы – это важный момент развития научного знания, потому что в правильной постановке проблемы уже содержится ключ к ее решению. Неверная ее постановка является одной из причин возникновения вымышленных проблем (псевдопроблем), противоречащих фактам и законам.

Одной из важных форм развития научного знания является идея (от греч. ίδέα – вид, образ), которая является активным, опосредствующим звеном в развитии действительности, которая создает новые, ранее не существовавшие формы реальности. Под идеей понимается также форма развития научного знания, когда в виде идей формируются некоторые обобщения, теоретические знания, объясняя сущность, закономерность явлений. 
Ведущая идея для систематического освещения предметов и явлений получила в теории познания название «концепция». Концепция (от лат.: conceptio – понимание, система) – определенный способ понимания, трактовки любого явления, процесса, основная точка зрения на предмет или явление, ведущая идея для их систематического толкования. Этот термин употребляется также для обозначения ведущего мнения, конструктивного принципа в научной, художественной, технической, политической и др. деятельности.

Огромную роль в развитии научного знания играет такая форма теоретического мышления, как гипотеза (от греч. ύπόθεσις – основа, предположение), т. е. научно обоснованное предположение о существовании явлений, о внутренней структуре или функциях явлений, о причинах возникновения и развитии явлений, достоверность которых на современном этапе производства и науки не может быть проверена и доказана. Гипотеза представляет собой форму вероятностного знания, так как она является высказыванием, истинность и ошибочность которого еще не установлена.

В процессе развития научного знания гипотеза используется: 

♦ когда известные факты недостаточны для объяснения причинной зависимости явлений и существует потребность в их объяснении; 

♦ когда факты сложные и гипотеза может принести пользу как получение, построение знаний в данный момент, как первый шаг к их объяснению; 

♦ когда причины фактов недоступны для опыта, но действия и последствия их могут быть изучены. 

Как форма научного познания гипотеза в своем развитии проходит четыре стадии:

▪ накопление фактического материала, его описание и изучение; 

▪ формирование гипотезы о причинных связях явлений; 

▪ проверка полученных выводов на практике; 

▪ преобразование гипотезы в достоверную теорию или же отрицание ранее существующей гипотезы и выдвижение новой. 

Важным требованием научной гипотезы является также возможность ее практической проверки. Если фактические данные подтверждают выдвинутую гипотезу, то она превращается в окончательный диагноз, который следует рассматривать как специфическую форму познания.

Проверяемость гипотезы заключается в том, что ее теоретические последствия и выводы сопоставляются с результатами опытов. При этом опыт не сразу может подтверждать гипотезу. От возникновения гипотезы к превращению ее в доказательство нередко проходит значительное время. Проверенная и доказанная на практике гипотеза переходит в разряд достоверных истин и становится научной теорией.

Тесная, неразрывная связь гипотезы, теории, закона и практики раскрывается в ходе научного исследования. Теория является наиболее развитой формой научного познания. 

Теория – это система обобщенного знания, основных научных идей, законов и принципов, которые отображают определенную часть окружающего мира, а также материальную и духовную деятельность людей. Термин «научная теория» используется и в более узком понимании, как совокупность понятий и суждений относительно некоторой предметной области, объединенных в единую истинную, достоверную систему знаний с помощью определенных логических принципов.

В созерцательном, теоретико-познавательном плане под теорией понимают систему знаний, которая описывает и объединяет совокупность явлений некоторой области действительности и приводит открытые в этой сфере законы к единому объединительному основанию. В этом плане научная теория как система знания характеризуется некоторыми признаками:
– предметность (все понятия и утверждения должны относиться к одной и той же предметной области);


– адекватность и полнота описания объективной действительности (теория должна описывать все существующие ситуации в соответствующей предметной области);


  – интерпретируемость (однозначное и определенное раскрытие сущности и содержания используемых теорией терминов);


  – проверяемость (установление соответствия содержания утверждений теории свойствам и отношениям реальных систем);

  – истинность и достоверность основных утверждений теории.

К основным принципам построения научной теории относятся следующие:

▪ Принцип детерминизма, будучи общенаучным, организует построение знания в конкретных науках. Детерминизм выступает, прежде всего, в форме причинности как совокупности обстоятельств, которые предшествуют во времени какому-либо событию и вызывают его.

▪ Принцип соответствия означает, в частности, и преемственность научных теорий.  Новые теоретические построения бывают полезны для развития науки, но если они не будут соотноситься с прежними, то ученые в скором времени вообще перестанут понимать друг друга.

4.5.  Научная аргументация как логико-коммуникативный процесс

Аргументация – понятие, обозначающее логико-коммуникативный процесс, служащий обоснованию определенной точки зрения с целью ее восприятия, понимания и (или) принятия индивидуальным или коллективным реципиентом. 

Аргументация (лат. argumentatio) – способ подведения оснований под какую-либо мысль или действие (обоснование) с целью их публичной защиты, побуждение к определённому мнению о них, признания или разъяснения; способ убеждения кого-либо с помощью значимых аргументов. 
Аргументация всегда диалогична и шире логического доказательства, поскольку она ассимилирует не только «технику мышления» (собственно логику), но и «технику убеждения» (искусство подчинять мысль, чувства и волю человека).

Выделяются следующие аспекты аргументации:
 – фактуальный (информация о фактах, используемых в качестве аргументов);

 – риторический (формы и стили речевого и эмоционального воздействия);
 – аксиологический (ценностный подбор аргументов);

 – этический (нравственная приемлемость или дозволенность аргументов);

– логический (последовательность и связность аргументов, их организация в дедуктивный вывод).

Аргументация – это цельный, сложный, многоуровневый феномен, который регулируется логическими нормами и законами. Структурно-функциональный анализ научной аргументации позволяет проводить необходимое четкое разграничение понятий "аргументация", "обоснование", "доказательство", которые часто используются как синонимы. 

Аргументация представляет собой способ рассуждения, включающий доказательства и опровержения, в процессе которого появляется уверенность в истинности тезиса и ошибочности антитезиса как у того, кто что-то доказывает, так и у оппонентов. Понятие «аргументация» богаче по содержанию, чем «доказательство»: целью доказательства является установление истинности тезиса, а цель аргументации – это и обоснование целесообразности принятия этого тезиса, подчеркивание его важного значения в данной ситуации.

Доказательство – это совокупность логических приемов обоснования истинности тезиса. Доказательства связаны с убеждениями, но не тождественны им: доказательства должны базироваться на данных науки и общественно-исторической практики, убеждения же могут быть основаны на религиозной вере, на суевериях, на необразованности людей в вопросах экономики, политики и т. п.

Опровержение – это логическая операция установления ошибочности или необоснованности выдвинутых ранее тезисов. Опровержение должно показать, что: во-первых, неверно построено само доказательство (аргументы или демонстрация); во-вторых, выдвинутый тезис является ошибочным или недоказанным. 

Тема 5. Диссертация как научное исследование

5.1. Специфичность диссертационного исследования

Результаты научного исследования должны быть оформлены соответствующим образом. Основными видами изложения результатов исследования являются:

·  научный отчет (сообщение) – зачитывание оформленного письменного изложения существа и результатов исследования; 

·  статья – системное письменное изложение научных результатов; 

·  рецензия – критическое рассмотрение результатов исследования; 

·  монография, книга, брошюра – подробное изложение хода, результатов исследования, выводов, рекомендаций, библиографического списка литературы; 

·  методические рекомендации по практическому использованию результатов исследования; 

·  диссертация – научная работа, подготовленная для публичной защиты на соискание академической степени магистра или ученой степени кандидата или доктора наук. 

По результатам исследования пишутся также учебники и учебные пособия.

Магистерская диссертация – особая разновидность диссертационного научного произведения. Она представляет собой выпускную квалификационную работу, которая «является самостоятельным научным исследованием, выполняемым под руководством научного руководителя (для работ, выполняемых на стыке направлений, – с привлечением одного или двух научных консультантов). 

Магистерская диссертация представляет собой выпускную квалификационную работу научного содержания, которая имеет внутреннее единство и отражает ход и результаты разработки выбранной темы. Она должна соответствовать современному уровню развития науки и техники, а ее тема — быть актуальной. 

Это научное исследование представляется в виде, который позволяет судить, насколько полно отражены и обоснованы содержащиеся в ней положения, выводы и рекомендации, их новизна и значимость. Совокупность полученных в такой работе результатов должна свидетельствовать о наличии у ее автора первоначальных навыков научной работы в избранной области профессиональной деятельности. 

Особенности магистерской диссертации:
( первая ступень научно-исследовательской и научно-педагогической деятельности, ведущей к поступлению в аспирантуру и последующей подготовке кандидатской диссертации;

( это не ученая, а академическая степень, отражающая, прежде всего, образовательный уровень выпускника высшей школы;

( содержащиеся в магистерской работе положения, выводы и рекомендации, их новизна и значимость должны свидетельствовать о наличии и у ее автора первоначальных навыков научной работы в избранной области профессиональной деятельности;

( выполнение такой работы должно не столько решать научные проблемы, сколько служить свидетельством того, что ее автор научился самостоятельно вести научный поиск, видеть профессиональные проблемы и знать наиболее общие методы и приемы их решения;

( если основные результаты, полученные в итоге выполнения кандидатской и докторской диссертаций, должны быть опубликованы в научных изданиях, то применительно к магистерской диссертации это требование не является обязательным.

Поскольку магистерская диссертация обычно посвящается сравнительно узкой теме, то обзор работ предшественников следует делать только по вопросам выбранной темы, а вовсе не по всей проблеме в целом. В таком обзоре незачем также излагать все, что стало известно диссертанту из прочитанного и что имеет лишь косвенное отношение к его работе. Но все сколько-нибудь ценные публикации, имеющие прямое и непосредственное отношение к теме диссертации, должны быть названы и критически оценены. 

Для того, чтобы успешно защитить диссертацию, нужно, прежде всего:

▪ уметь объяснить цель и задачи исследования. 
четко уяснить себе, в чем заключается объект и предмет диссертации. Объект – это процесс или явление, порождающее проблемную ситуацию для ее изучения. Предмет – это та точка зрения, с которой диссертант познает целостный объект, выделяя при этом главные и существенные признаки объекта. Предмет должен совпадать с темой или быть по звучанию очень близким к ней;

▪ быть готовым к тому, что комиссия затронет вопрос об актуальности и  новизне исследования;

▪ цитируя текст диссертации, не забывать ссылаться на первоначальные источники, из которых была взята информация, в противном случае диссертанта могут обвинить в плагиате.

В целом, диссертант должен пересказать автореферат (краткое авторское изложение основного смысла) своей работы, пересказать на научном языке.

Предмет исследования магистерской диссертации – это, как правило, какая-либо целостная составляющая объекта исследования. Так, если объектом исследования является предприятие?????????, то предметами исследования могут быть, издержки, прибыль фонд заработной платы и иные?????? стороны его деятельности. Каждый предмет исследования в свою очередь включает разнообразные аспекты.  Причем каждый аспект предмета исследования может быть самостоятельным предметом исследования.

Традиционно сложилась определенная композиционная структура диссертационного произведения, основными элементами которой в порядке их расположения являются следующие: 

1. Титульный лист 

2. Оглавление ??????

3. Введение 

4. Главы основной части 

5. Заключение 

6. Библиографический список ????????

7. Приложения 

Структурированность диссертационной работы ведет к упорядочиванию и четкой логической последовательности изложенной информации .

Актуальность проблемы и ее недостаточная изученность определяют цель и задачи исследования. 

Цель исследования заключается в попытке решения проблемы. 

Задачи диссертации − это сложные вопросы, которые решаются для достижения поставленной цели. В зависимости от объема и сложности задач решению каждой задачи в диссертации отводится отдельная глава или параграф.

Постановка цели исследования предполагает определение объекта и предмета исследования. 

Объект – это процесс или явление, порождающее проблемную ситуацию и избранное для изучения. Объект должен всегда находиться в области данной науки или процесса и не выходить за их пределы. 

Объект и предмет исследования как категории научного процесса соотносятся между собой как общее и частное. В объекте выделяется та его часть, которая служит предметом исследования. Именно на него и направлено основное внимание диссертанта, именно предмет исследования определяет тему диссертационной работы, которая обозначается на титульном листе как ее заглавие.

Предмет исследования – та сторона, тот аспект, та точка зрения, с которой диссертант познает целостный объект, выделяя при этом главные и наиболее существенные (с точки зрения выбранного направления исследования) признаки объекта. Предмет должен совпадать с темой исследования или по звучанию быть очень близок к ней.
Методологическая основа исследования может быть представлена через характеристику основных подходов, использованных автором в исследовании,  и раскрытие методологического потенциала ряда основных, фундаментальных работ, на которые диссертант опирается в своем научном поиске. Это могут быть системный, комплексный, структурно-функциональный, социокультурный, деятельностный, целостный и др. подходы.
Системный подход – это системно-структурный анализ, который требует, чтобы упор делался на анализ внутренних связей объекта, чтобы он рассматривался как целостное образование, состоящее из элементов, теснейшим образом взаимосвязанных между собой и трансформирующихся друг в друга в процессе взаимодействия.

Комплексный подход – междисциплинарное изучение объекта в тесном взаимодействии с представителями самых разнообразных наук и научных направлений.

Целостный подход  – несводимость целого к простой сумме частей. 

Методологические основы исследования формулируются примерно так: «исследование опиралось на концепцию...», «методологической базой исследования послужили работы...», «методологической основой исследования является...» и т. п.

Заключение должно содержать:

–  краткие выводы по результатам выполненных исследований или отдельных их этапов;

– оценку полноты решений поставленных задач;

– разработку рекомендаций и исходных данных по конкретному использованию результатов научно-исследовательских работ;

– оценку технико-экономической и экологической эффективности использования разработок диссертанта в народном хозяйстве. 
В некоторых случаях возникает необходимость указать пути продолжения исследуемой темы, формы и методы ее дальнейшего изучения, а также конкретные задачи, которые будущим исследователям придется решать в первую очередь.

Таким образом, заключительная часть диссертации представляет собой  формулирование того нового, что внесено его автором в изучение и решение проблемы. Апробация – слово латинского происхождения, дословно означает «одобрение, утверждение, установление качеств». В современном понимании апробация – это установление истинности, компетентная оценка и конструктивная критика оснований, методики и результатов исследования.

Официальная апробация может проходить в форме докладов, обсуждений, дискуссий, устного или письменного рецензирования работы. В роли судей, критиков и оппонентов выступают компетентные ученые и практики, научные и педагогические коллективы и аудитории.

Неофициальная апробация может проходить в форме бесед и споров со специалистами и коллегами.

13.3. Основные требования к автореферату диссертации 

Автореферат диссертации представляет собой краткое авторское изложение основного замысла, содержания, результатов диссертационной работы, оформленное на правах рукописи.  

