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Введение
Цель курса – приобретение студентами необходимых теоретических знаний, методических подходов и практических навыков разработки стратегии предприятия.

Задачи курса: изучение методологии разработки стратегии предприятия и выбора стратегических альтернатив; приобретение навыков стратегического мышления и практического применения методологического аппарата дисциплины; овладение методом кейс-анализа, навыками аналитического обоснования решения стратегических задач. Методические указания предназначены для студентов факультета «Бизнес-управления», изучающих курс «Стратегия предприятия». Задача дисциплины – формирование у студентов представления об основах разработки и выборе стратегии предприятия.
Предметом изучения дисциплины являются методы формирования и выбора стратегий предприятия.

Объект изучения – процесс формирования и выбора стратегии предприятия. 

Междисциплинарные связи. 

Изучение дисциплины «Стратегия предприятия» предусматривает предыдущее изучение таких дисциплин, как «Экономика предприятия», «Организация производства», «Финансы», «Менеджмент», «Экономический анализ», «Планирование и контроль на предприятии», «Экономическая теория», «Экономическая статистика», «Микроэкономика», которые раскрывают содержание экономических законов, механизм их действия, создают условия для использования этих законов в процессе осуществления хозяйственной деятельности предприятий и определении направлений их развития. Главные положения этих наук являются теоретической основой для формирования курса «Стратегия предприятия» и определяют методические подходы к выбору стратегии дальнейшего развития предприятий. Кроме того в курсе «Стратегия предприятия» используются такие математические методы, как теория игр, экстраполирование, сценарный подход и др. Также изучение дисциплины «Стратегия предприятия» предусматривает горизонтальные взаимосвязи с такими курсами как «Потенциал и развитие предприятия», «Обоснование хозяйственных решений   и оценивание рисков» и др.
КАЛЕНДАРНО-ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН КУРСА

«СТРАТЕГИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ»
	Наименование темы
	Лекции
	Практика

	Тема 1. Характеристика стратегии предприятия
	4
	4

	Тема 2. Формирование миссии и системы целей предприятия
	2
	2

	Тема 3. Основы разработки стратегии предприятия
	4
	4

	Тема 4. Характеристика внешней среды предприятия
	2
	2

	Тема 5. Анализ ситуации на предприятии
	2
	2

	Тема 6. Анализ стратегического потенциала и конкурентоспособности предприятия
	4
	4

	Тема 7. Компоненты экономической стратегии предприятия
	4
	4

	Тема 8. Характеристика методов выбора стратегии предприятия
	4
	4

	Тема 9. Стратегия одиночного бизнеса
	2
	2

	Тема 10. Синергетические возможности предприятия
	4
	4

	Тема 11. Инструментарий реализации стратегии и организация стратегического контроля
	2
	2

	Всего
	34
	34


СОДЕРЖАНИЕ ПРОГРАММЫ КУРСА

Модуль 1. Стратегия, миссия и цели предприятия
Тема 1. Характеристика стратегии предприятия

Взаимосвязь таких категорий, как «стратегия», «стратегическое планирование», «стратегическое управление», «стратегическое мышление». Сущность понятия «стратегия» и его классификация. Основные этапы формирования стратегии. Подходы к формулированию стратегий. Модели формирования стратегий предложенные Генри Минцбергом. Основные направления стратегического управления. Их преимущества и недостатки. Сущность стратегического плана и аспекты его разработки. Отличия стратегических планов и программ. 

Тема 2. Формирование миссии и системы целей предприятия

Сущность миссии и целей организации. Их отличия. Примеры миссий и целей организации. Основные характеристики целей. Стейкхолдеры коммерческих и некоммерческих организаций. Отличия стратегических целей от тактических.

Модуль 2. Взаимосвязь стратегии и систем управления 
Тема 3. Основы разработки стратегии предприятия

Формирование стратегической пирамиды предприятия. Отличия узкопрофильного предприятия от диверсифицированного. Достоинства и недостатки. Сущность СЗХ, ГСВ и ЗС. Сегментация и признаки ее осуществления. Параметры, которые используются для выделения стратегической зоны хозяйствования. Матрица БКГ. Случаи принятия эффективного управленческого решения.
Тема 4. Характеристика внешней среды предприятия

Классификация факторов среды функционирования предприятия. Компоненты нестабильности внешней и внутренней среды предприятия. Системы управления нестабильностью. Управление путем выбора стратегических позиций. Алгоритм управления путем ранжирования стратегических задач. Задачи предприятия по степени срочности. Управление по «слабым сигналам». Управление в условиях стратегических неожиданностей.

Модуль 3. Анализ деятельности предприятия
Тема 5. Анализ ситуации на предприятии

Цели анализа ситуации на предприятии. Индикаторы эффективности осуществления стратегической деятельности. Стоимостная цепь в отраслевом разрезе действий предприятия. Сила конкурентной позиции предприятия. Варианты предпочтительных стратегических действий.

Тема 6. Анализ стратегического потенциала

и конкурентоспособности предприятия

Сущность потенциала предприятия и его структура. Оценка потенциала предприятия. Конкурентный статус предприятия с точки зрения И. Ансоффа. Оценка конкурентного статуса предприятия. Принципы количественной оценки уровня конкурентного статуса предприятия. Детерминант «национального ромба». Сущность принципа Парето-эффективности.

Модуль 4. Компоненты и методы выбора стратегии 
Тема 7. Компоненты экономической стратегии предприятия

Сущность конкурентной стратегии и ее характерные черты. Система конкурентных стратегий. Особенности конкурентных стратегий. Основные конкурентные стратегии. Классические варианты ситуации в отрасли. Особенности конкурентной среды отрасли на стадии зрелости. Стратегии, характерные для предприятий в стагнирующих отраслях. Возможные варианты конкурентных стратегий, подходящие для раздробленных отраслей. Основные причины выхода предприятий на мировой рынок. Стратегические возможности деятельности предприятий на мировом рынке. Различия между многонациональной и глобальной стратегиями. Корпоративная стратегия диверсифицированного предприятия. Основные критерии оценки целесообразности диверсификации.

Тема 8. Характеристика методов выбора стратегии предприятия

Характеристика изменений в портфельных стратегиях, выбираемых отечественными предпринимателями, с начала 90-х годов XX века по настоящее время. Основные компоненты портфельной стратегии по И. Ансоффу. Матрица «рост\доля рынка». Сущность матрицы «привлекательность рынка\конкурентоспособность предприятия». Трехмерная матрица Д. Абеля. Сравнительные преимущества использования в стратегическом управлении матриц Ансоффа, БКГ и GE-Мак-Кинси. Матрица «инвестиционная привлекательность\уровень риска инвестирования». Случаи применения каждого из перечисленных методов.
Модуль 5. Эффект синергизма, организация и контроль реализации стратегии
Тема 9. Стратегия одиночного бизнеса

Стратегия одиночного бизнеса. Базовая конкурентная стратегия одиночного бизнеса. Факторы, обусловливающие выбор стратегии инвестирования предприятия. Конкурентная борьба в отрасли и перспективы развития. Примеры стратегических ошибки, которые были допущены предприятиями – участниками конкурентной борьбы в отрасли?

Тема 10. Синергетические возможности предприятия

Концепция синергизма на примере инвестиционных вложений. Классификация синергизма. Примеры позитивного и негативного проявления оперативного синергизма. Приведите примеры позитивного и негативного проявления синергизма менеджмента. Методы измерения синергетического эффекта.

Тема 11. Инструментарий реализации стратегии и организация 

стратегического контроля
Задачи реализации стратегии. Практические рекомендации по обеспечению функционирования стратегически эффективного предприятия. Корпоративная культура организации и направления ее совершенствования. Роль контроля на предприятии. Системы контроля.

ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ И КОНТРОЛЬ УСПЕВАЕМОСТИ

Распределение времени по видам учебных занятий.

Курс «Стратегия предприятия» изучается в 8-м семестре на 4-ом курсе факультета БУ дневной формы обучения. Общий объем – 216 часов, из них:   68 часов – аудиторные занятия; 148 часов – самостоятельная работа.

Семестр 8: 34 часа лекционного материала, 34 часа практических (семинарских) занятий; 216 часов – самостоятельная работа. Итоговая форма контроля: экзамен.

Контроль успеваемости.

Контроль уровня усвоения знаний и успеваемости студента осуществляется в соответствии с критериями оценки кредитно-модульной системы: модульной аттестации, зачета и экзамена. Академические успехи студента определяются по рейтинговой 100-балльной шкале, а итоговые оценки по национальной шкале и шкале ЕСТS. 

Соотношение оценок национальной шкалы со шкалой ЕСТS определяется в соответствии с табл. 1
Таблица 1
Шкала оценок

	По шкале ECTS

	По национальной шкале

	По шкале ХГУ «НУА»


	A
	5 (отлично)
	85–100

	BC
	4 (хорошо)
	65–84

	DE
	3 (удовлетворительно)
	50–64

	FX

	2 (неудовлетворительно с возможностью повторной сдачи)
	25–49


	F

	2 (неудовлетворительно с обязательным повторным изучением курса)
	1–24



В соответствии со шкалой ЕСТS и принятой системой оценивания в ХГУ «НУА» возможна более глубокое определение успеваемости студентов и детальная оценка результатов. С этой целью базовая шкала успеваемости может быть дифференцирована (табл. 2).

Таблица 2 

Шкала оценивания в соответствии с кредитно-модульной системой организации учебного процесса
	По 

шкале ECTS

	Характеристика по национальной шкале
	По национальной шкале
	По шкале 

ХГУ «НУА»


	A

	ОТЛИЧНО – выполнение лишь с незначительным количеством ошибок

	5 (отлично)
	85–100


	B

	ОЧЕНЬ ХОРОШО – выше среднего уровня с несколькими ошибками
	4 (хорошо)

	75–84


	C
	ХОРОШО – в общем правильная работа с незначительным количеством значимых ошибок
	
	65–74

	D

	УДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО – неплохо, но со значительным количеством недостатков
	3 (удовлетворительно)
	57–64


	E
	ДОСТАТОЧНО – выполнение удовлетворяет минимальным критериям
	
	50–56

	FX

	НЕУДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО – необходимо поработать перед тем как пересдать
	2 (неудовлетворительно)
	25–49


	F

	НЕУДОВЛЕТВОРИТЕЛЬНО – необходима серьезная дальнейшая работа, обязательный повторный курс

	
	0–24



Технология изучения дисциплины включает использование взаимосвязанных видов занятий, основными из которых являются лекционные, семинарские, практические занятия, решение практических и ситуационных задач, контрольные работы, тестовые задания, самостоятельная работа студентов, курсовая работа, зачет и экзамен.

Практические занятия проводятся с целью углубления и закрепления знаний, полученных студентами в ходе лекционных занятий и самостоятельной             работы с учебной и научной литературой, получения прикладных навыков выполнения практических экономических расчетов и проведения технико-экономического обоснования принятия решения.

Написание контрольных работ проводится с целью контроля степени усвоения материала дисциплины.
Самостоятельная и индивидуальная работа планируется для каждого студента с целью закрепления и углубления знаний, совершенствования навыков работы с дополнительной литературой и активного поиска новых знаний, подготовки к выполнению контрольных работ, экзамена.

Итоговая оценка по дисциплине «Стратегия предприятия» является суммой рейтинговых оценок (баллов), полученных за отдельно оцениваемые формы учебной дисциплины: тестирование, практические занятия, индивидуальные                             задания и др.

По завершении изучения дисциплины «Стратегия предприятия» студент должен знать:
– сущность стратегии, классификацию стратегий;

– принципы формирования стратегий;

– составляющие производственной системы;

– макро- и микросреду предприятия;

– компоненты экономической стратегии;

– силы конкуренции;

– механизм выбора оптимальной стратегии предприятия.

В результате изучения курса слушатели должны уметь:

– формировать матрицу стратегических ресурсов предприятия;

– определять  факторы внутренней и внешней среды, оказывающие непо-средственное влияние на конкурентные преимущества предприятия;

– рассчитывать конкурентный статус предприятия;

– определять стратегический потенциал предприятия;

– выявлять компоненты стратегии предприятия;

– оценивать степень нестабильности внешней среды и разрабатывать ме-роприятия по её минимизации;

– разрабатывать корпоративную стратегию предприятия;

– использовать различные методы выбора стратегии предприятия.

РАСПРЕДЕЛЕНИЕ УЧЕБНОГО ВРЕМЕНИ ПО МОДУЛЯМ

Распределение учебного материала по модулям ведется с учетом форм контроля по завершению изучения курса, логико-содержательной характеристики разделов дисциплины, их значимости в соответствии с целями и задачами курса «Стратегия предприятия», междисциплинарных связей (табл. 3, 4).
Составными элементами учебного модуля дисциплины «Стратегия предприятия», как правило, являются: название, перечень входящих тем и вопросов; методические рекомендации по работе над данным модулем; тематика и задания практических занятий, методические рекомендации по их выполнению; задания для аудиторного текущего контроля; задания для самостоятельной работы студентов и рекомендации по их выполнению; вопросы для самопроверки; рейтинговые оценки (баллы) за выполнение каждого из видов заданий.

Таблица 3

Распределение учебного времени по модулям

Семестр 8
	Кредитные модули
	Общее количество 

часов
	Аудиторные занятия, час
	Самостоятельная работа, час

	
	
	лекции
	практические
	

	Модуль 1
	40
	6
	6
	28

	Модуль 2
	48
	6
	6
	36

	Модуль 3
	36
	6
	6
	24

	Модуль 4
	40
	8
	8
	24

	Модуль 5
	52
	8
	8
	36

	Итого
	216
	34
	34
	148

	Итоговая форма 

контроля
	Экзамен


Таблица 4
Тематическое распределение учебного времени по модулям

	Название темы


	Лекции (час/
баллы)
	Семинары (час/
баллы)
	Самостоятельная 
работа (час/баллы)
	Всего (часы/

баллы)

	Модуль 1. Стратегия, миссия и цели предприятия
	6/2
	6/4
	28/2
	40/14

	1. Характеристика стратегии предприятия
	4/1
	4/2
	16/1
	24/4

	2. Формирование миссии и системы целей предприятия
	2/1
	2/2
	12/1
	16/4

	Контрольная работа по модулю 1
	
	–
	−
	− /6

	Модуль 2. Взаимосвязь стратегии и систем управления 
	6/2
	6/4
	36/2
	48/15

	3. Основы разработки стратегии предприятия
	4/1
	4/2
	18/1
	26/4

	4. Характеристика внешней среды предприятия
	2/1
	2/2
	18/1
	22/4

	Контрольная работа по модулю 2
	
	–
	−
	− /7

	Модуль 3. Анализ деятельности предприятия
	6/2
	6/4
	24/2
	36/16

	5. Анализ ситуации на предприятии
	4/1
	4/2
	12/1
	20/4

	6. Анализ стратегического потенциала конкурентоспособности предприятия
	2/1
	2/2
	12/1
	16/4

	Контрольная работа по модулю 3
	
	–
	−
	− /8

	Модуль 4. Компоненты и методы выбора стратегии
	8/2
	8/4
	24/2
	40/17

	7. Компоненты экономической стратегии предприятия
	4/1
	4/2
	12/1
	20/4

	8. Характеристика методов выбора стратегии предприятия
	4/1
	4/2
	12/1
	20/4

	Контрольная работа по модулю 4
	
	–
	−
	− /9

	Модуль 5. Эффект синергизма, организация и контроль реализации стратегии
	8/3
	8/6
	36/3
	52/22

	9. Стратегия одиночного бизнеса
	2/1
	2/2
	12/1
	16/4

	10. Синергетические возможности предприятия
	4/1
	4/2
	12/1
	20/4

	11. Инструментарий реализации стратегии и организация стратегического контроля
	2/1
	2/2
	12/1
	16/4

	Контрольная работа по модулю 5
	
	–
	−
	− /10

	Экзамен
	
	
	
	− /20

	Всего
	34/11
	34/22
	148/11
	216/100


МОДУЛЬ 1
Цель модуля – ознакомиться с сущностью стратегии предприятия и ее классификациями, подходами к выбору, структурой стратегического плана, миссией и целями предприятия.

Задачи модуля: усвоение студентами понятия и классификации стратегий; сути процесса их разработки; технологии формирования стратегического плана и определение его отличий от программ и проектов; определение миссии и целей предприятия, а также требований относительно их сути.

По завершении студентами первого учебного модуля студенты должны:

1. Знать категорию «стратегия» и ее классификацию.

2. Уметь разрабатывать стратегию предприятия.

3. Знать содержание этапов разработки стратегии предприятия.

4. Уметь выбирать подходы по формированию стратегии предприятия.

5. Знать последовательность формирования стратегического плана предприятия.
6. Уметь отличать стратегические планы от программ и проектов.

7. Знать аспекты формирования стратегических планов.

8. Знать сущность миссии и целей организации, требования по их формированию.

9. Знать отличие стратегических и тактических целей предприятия.

10.  Уметь определять стейкхолдеров предприятия.

МОДУЛЬ 2
Цель модуля – ознакомиться с отличиями стратегической пирамиды узкопрофильного и диверсифицированного предприятий, сущностью СЗХ, ГСВ и ЗСР, признаками проведения сегментации, матрицей БКГ, системами управления в условиях нестабильной среды.

Задачи модуля: усвоение студентами понятия стратегическая пирамида, отличий диверсифицированных и узкопрофильных предприятий, признаков проведения сегментации, возможностей применения различных систем управления предприятием в условиях нестабильности. 
По завершении студентами второго учебного модуля студенты должны:

1. Знать категорию «стратегическая пирамида» и ее разновидности.
2. Уметь формировать стратегическую пирамиду для предприятий.

3. Отличать узкопрофильное предприятие от диверсифицированного. Определять их достоинства и недостатки.

4. Знать сущность таких понятий, как СЗХ, ГСВ и ЗС.

5. Уметь осуществлять сегментацию.
6. Знать параметры, которые используются для выделения стратегической зоны хозяйствования.
7. Знать матрицу БКГ.

8. Знать факторы среды функционирования предприятия.
9. Уметь определять компоненты нестабильности внешней и внутренней среды предприятия.
10. Уметь производить оценку уровня нестабильности и определять какую систему управления целесообразно применять.
МОДУЛЬ 3
Цель модуля – ознакомиться с целями анализа ситуации на предприятии, индикаторами эффективности осуществления стратегической деятельности, стоимостной цепочкой в отраслевом разрезе действий предприятия, сущностью потенциала и конкурентоспособности предприятия, принципа Парето-эффективности.

Задачи модуля: усвоение студентами целей анализа ситуации на предприятии, индикаторов эффективности осуществления стратегической деятельности, стоимостной цепочки в отраслевом разрезе действий предприятия, методики оценки потенциала предприятия и его конкурентоспособности.

По завершении студентами третьего учебного модуля студенты должны:

1. Знать цели анализа ситуации на предприятии и индикаторы эффективности осуществления стратегической деятельности.

2. Уметь формировать стоимостную цепь в отраслевом разрезе действий предприятия.

3. Уметь оценивать силу конкурентной позиции предприятия.

4. Уметь разрабатывать предпочтительные стратегические действия.

5. Знать сущность потенциала предприятия и его структуру.

6. Знать методики оценки потенциала  и конкурентного статуса предприятия.

7. Знать принципы количественной оценки уровня конкурентного статуса предприятия.
8. Знать сущность принципа Парето-эффективности.

МОДУЛЬ 4
Цель модуля – ознакомиться с компонентами экономической стратегии предприятия и характеристикой методов выбора его стратегии. 
Задачи модуля: усвоение студентами сущности конкурентной стратегии и особенностей ее применения, знание классических ситуаций в отрасли и соответствующим им стратегий, компонентов портфельной стратегии по И. Ансоффу, матрицы «рост\доля рынка», матрицы «привлекательность рынка\конкурентоспособность предприятия», трехмерной матрицы Д. Абеля. 
По завершении студентами четвертого учебного модуля студенты должны:

1.Знать сущность конкурентной стратегии и ее характерные черты.

2. Знать систему конкурентных стратегий и их особенности.
3. Уметь определять особенности конкурентной среды отрасли на стадии зрелости.

4. Уметь формировать стратегии для предприятий в стагнирующих отраслях.

5. Уметь формировать варианты конкурентных стратегий в раздробленных отраслях.

6. Уметь определять основные причины выхода предприятий на мировой рынок.

7. Определять стратегические возможности деятельности предприятий на мировом рынке.

8. Знать различия между многонациональной и глобальной стратегиями.

9. Знать сущность корпоративной стратегии диверсифицированного предприятия.

10. Знать основные критерии оценки целесообразности диверсификации.

11. Уметь определять варианты стратегии корпорации.

12. Знать матрицу «рост\доля рынка».

13. Знать матрицу «привлекательность рынка\конкурентоспособность предприятия».
14. Знать трехмерную матрицу Д. Абеля. 
15. Знать матрицу «инвестиционная привлекательность\уровень риска инвестирования». 
МОДУЛЬ 5
Цель модуля – ознакомиться со стратегией одиночного бизнеса, синергетическими возможности предприятия и инструментарием реализации стратегии, а также осуществления контроля.
Задачи модуля: усвоение студентами сущности базовой конкурентной стратегии одиночного бизнеса; факторов, обусловивших выбор стратегии инвестирования предприятия, концепции синергизма на примере инвестиционных вложений, классификации синергизма, задач реализации стратегии.

По завершении студентами пятого учебного модуля студенты должны:

1. Знать понятие базовой конкурентной стратегии одиночного бизнеса.

2. Знать факторы, которыми обусловливается выбор стратегии инвестирования предприятия.
3. Знать сущность конкурентной борьбы в отрасли и перспективы ее развития.

4. Знать типичные стратегические ошибки в процессе конкурентной борьбы в отрасли.
5. Знать концепцию синергизма и его классификацию.
6. Уметь применять методы измерения синергетического эффекта.

7. Знать задачи реализации стратегии.

8. Уметь разрабатывать практические рекомендации по обеспечению функционирования стратегически эффективного предприятия.

9. Уметь формировать корпоративную культуру организации и определять направления ее совершенствования.

10. Знать роль контроля на предприятии.

11. Уметь применять различные системы контроля.

ПЛАНЫ СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ
СЕМЕСТР 8
МОДУЛЬ 1 
Тема 1. Характеристика стратегии предприятия
План

1. Сущность стратегии предприятия.

2. Основные подходы к формулированию стратегий.

3. Понятие стратегического плана и его структура.

Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы

История возникновения категории «стратегия». Примеры реализации успешных и неуспешных стратегий. Механизм разработки стратегий отечественными и зарубежными предприятиями.
Список литературы

Основная

1. Гапоненко А. Л. Стратегия социально-экономического развития; страна, регион, город / А. Л. Гапоненко. – М.: Изд-во РАГС, 2001. – С. 17–31.

2. Мескон М. Х. Основы     менеджмента / М. Х.  Мескон,      М. Альберт, Ф. Хедоури. – М.: Дело, 1992. – С. 256–269.

3. Минцберг Г. Стратегический     процесс /     Г. Минцберг, Дж. Б. Куинн, С. Гошал. – СПб.: Питер, 2001. – С. 290–298.

4. Томпсон А. А.       Стратегический      менеджмент        / А. А. Томпсон, А. Дж. Стрикленд. – М.: Юнити, 1998. – С. 47–69.

Дополнительная

Вы или Вас. Стратегии,    с которыми       побеждают / Сост. А. Мальцева. –         К.: Максимум, 2003. – 317 с.

Тема 2. Формирование миссии и системы целей предприятия

План

1. Стратегическое видение и миссия предприятия.


2. Характеристика системы целей предприятия.
Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы.

Исходная информация, необходимая для формирования стратегического видения и миссии предприятия. Уровни формирования целей в рамках действующего предприятия.
Список литературы

Основная

1. Виханский О. С.             Стратегическое       управление:         Учебник / О. С. Виханский. – М.: Гардарики, 1998. – С. 69–86. 

2. Гапоненко А. Л.  Стратегическое управление: Учебник / А. Л. Гапоненко, А.П. Панкрухин.  – М.: Омега – Л, 2004. – С. 32–47.

3. Минцберг Г. Стратегический     процесс /    Г. Минцберг, Дж.Б.  Куинн,       С. Гошал. – СПб.: Питер, 2001. – С. 290–298.

4. Томпсон  А. А.     Стратегический              менеджмент / А. А.     Томпсон, А. Дж. Стрикленд – М.: Юнити, 1998. – С. 47–69.

Дополнительная

1. Вы или Вас. Стратегии, с которыми побеждают / Сост. А. Мальцева. – К.: Максимум, 2003. – 317 с.
2.  Мескон М. Х. Основы менеджмента / М. Х.  Мескон, М. Альберт,   Ф. Хедоури. – М.: Дело, 1992. – С. 256–269.

Вопросы для проверки знаний и самоподготовки (модуль 1)

1. Охарактеризуйте взаимосвязь таких категорий, как «стратегия», «стратегическое планирование», «стратегическое управление», «стратегическое мышление». 

2. Дайте определение сущности понятия «стратегия» и его классификация.

3. Определите основные этапы формирования стратегии.

4. Какие действия или подходы характеризуют организацию в которой вы работаете (учитесь)?

5. Охарактеризуйте    подходы к формулированию   стратегий? Каким образом формулируется стратегия в организации, в которой вы работаете (учитесь)?

6. Какие модели формирования стратегий предложил Генри Минцберг?

7. Охарактеризуйте    два    основных    направления    в стратегическом управлении. Укажите их преимущества и недостатки.

8. Какое   участие   в процессе   разработки стратегии принимает руководитель?

9. Сущность стратегического плана и аспекты его разработки.

10. Отличия стратегических планов и программ. 

11. Разработайте укрупненный стратегический план для организации, в которой Вы работаете (учитесь).

12. Сущность миссии и целей организации. Их отличия.
13. Основные характеристики целей.

14. Перечислите стейкхолдеров организации, в которой вы работаете (учитесь).

15. Охарактеризуйте типы целей.

16. Сформулируйте миссию организации, в которой вы работаете (учитесь).

17. Как соотносятся цели организации,     в которой   вы работаете (учитесь), и ее миссия, в чем их отличия? 

18. В чем отличие стратегических целей от тактических? Приведите примеры этих видов целей.

19. Какова может быть миссия города, в котором вы живете?   

20. Какие цели развития города можно поставить в рамках формирования стратегии развития этого города?

МОДУЛЬ 2

Тема 3. Основы разработки стратегии предприятия

План

1. Формирование стратегической пирамиды.

2. Выделение стратегических зон хозяйствования.

3. Выбор позиции в конкуренции.
4. Методика оценки привлекательности стратегической зоны  хозяйствования.
Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы.

Особенности формирования стратегической пирамиды для предприятий различных организационно-правовых форм. Принципы формирования стратегических зон хозяйствования. Факторы, которые необходимо учитывать при выборе позиции в конкуренции.

Список литературы

Основная

1. Гапоненко А. Л. Стратегия  социально-экономического    развития: страна, регион, город / А. Л. Гапоненко. – М.: Изд-во РАГС, 2001. – С. 132–148.

2. Томпсон А. А.     Стратегический      менеджмент    / А. А. Томпсон, А. Дж. Стрикленд. – М.: Юнити, 1998. – С. 70–85.

3. Экономическая стратегия фирмы / Под ред. А. П. Градова. – СПб.: Спец. литература, 1995. – С. 163–172.

Тема 4. Характеристика внешней среды предприятия

План

1. Компоненты нестабильности внешней среды предприятия.

2. Управление путем выбора стратегических позиций.

3. Управление путем ранжирования стратегических задач.

4. Управление по «слабым сигналам».

5. Управление в условиях стратегических неожиданностей.

Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы.

Случаи применения различных систем стратегического управления в условиях нестабильности. Нестабильность как фактор развития предприятий.
Список литературы

Основная

1. Ансофф И. Стратегическое управление / И. Ансофф. – М.: Экономика, 1999. – С. 199–216.

2. Гапоненко А. Л. Стратегия социально-экономического развития; страна, регион, город / А. Л. Гапоненко. – М.: Изд-во РАГС, 2001. – С. 48–49.

3. Томпсон А. А.         Стратегический          менеджмент  / А. А. Томпсон, А. Дж. Стрикленд. – М.: Юнити, 1998. – С. 164–170.

4. Экономическая стратегия предприятий / Под ред. А. П. Градова. – СПб.: Спец. Литература, 1995. – С. 124–137.

Вопросы для проверки знаний и самоподготовки (модуль 2)
1.Каким образом осуществляется формирование стратегической пирамиды?

2. Перечислите отличия узкопрофильного предприятия от диверсифицированного. Укажите их достоинства и недостатки.

3. Определите сущность таких понятий, как СЗХ, ГСВ и ЗС.

4. Что представляет собой сегментация и по каким признакам осуществляется?

5. Перечислите параметры, которые используются для выделения стратегической зоны хозяйствования?

6. Исходя из каких параметров строится матрица БКГ ? В каких случаях на ее основе можно принимать эффективное управленческое решение ?

7. Необходимо ли проводить дополнительный анализ об осуществлении инвестиционной деятельности, если на основе матрицы БКГ получены следующие характеристики:


– СЗХ-1 относится к категории «дойная корова»,


– СЗХ-2 относится к категории «дикая кошка» (стадия зрелости),


– СЗХ-3 относится к категории «звезда» (стадия ускоренного роста) ?

8. Каким образом можно классифицировать факторы среды функционирования предприятия?
9. Каковы компоненты нестабильности внешней и внутренней среды предприятия?

10. Каким образом производится оценка уровня нестабильности, и какие системы управления могут применяться?

11. Охарактеризуйте управление путем выбора стратегических позиций.

12. Опишите алгоритм управления путем ранжирования стратегических задач.

13. Приведите примеры задач предприятия для каждой из четырех категорий. 

14. Охарактеризуйте управление по «слабым сигналам».

15. Охарактеризуйте управление в условиях стратегических неожиданностей.

МОДУЛЬ 3

Тема 5. Анализ ситуации на предприятии

План

1. Оценка применяемой стратегии.

2. SWOT-анализ.

3. Стратегический стоимостной анализ.

4. Оценка силы конкурентной позиции предприятия.

5. Определение предпочтительных стратегических действий предприятия.
Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы.
Методики оценки эффективности реализации стратегии. PEST-анализ. Метод 6 σ. Примеры предпочтительных стратегических действий предприятия.
Список литературы

Основная

1. Ансофф И. Стратегическое управление / И. Ансофф. – М.: Экономика, 1999. – С. 199–216.

2. Гапоненко А. Л. Стратегия социально-экономического развития; страна, регион, город / А. Л. Гапоненко. – М.: Изд-во РАГС, 2001. –  С. 72–132.

3. Томпсон А. А.     Стратегический             менеджмент / А. А.     Томпсон,   А. Дж. Стрикленд. – М.: Юнити, 1998. – С. 108–158.

Тема 6. Анализ стратегического потенциала

и конкурентоспособности предприятия

План

1. Стратегический потенциал предприятия и его оценка.

2. Конкурентный статус предприятия, принципы и методы его оценки.

Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы

Методики оценки стратегического потенциала предприятия. Уровни его оценки. Трансформация конкурентного статуса предприятия по мере прохождения стадий жизненного цикла. Кластеры и конкуренция. Механизм активизации конкуренции.
Список литературы

Основная

1. Аткина Н. А. Стратегическое планирование использования рыночного потенциала предприятия /Аткина Н. А., Ханжина В. Л., Попов Е. В. // Менеджмент в  России и за рубежом. – 2003. – № 2.

2. Гапоненко А. Л. Стратегия социально-экономического развития; страна, регион, город / А. Л. Гапоненко. – М.: Изд-во РАГС, 2001. –  С. 69–120.

3. Конкуренция.: Пер. с англ. – М.: Изд. Дом «Вильямс», 2006. – С. 255-345.

4. Томпсон А. А. Стратегический менеджмент / А. А. Томпсон, А. Дж. Стрикленд. – М.: Юнити, 1998. – С. 108–158.

5. Экономическая стратегия предприятий / Под ред. А. П. Градова. – СПб.: Спец. литература, 1995. – С. 43–111.

Дополнительная

1.  Вы или Вас. Стратегии, с которыми побеждают / Сост. А. Мальцева. – К.: Максимум, 2003. – 317 с.

2. Клейнер Г .Б. Предприятие в нестабильной экономической среде: риски, стратегия, безопасность / Г. Б. Клейнер, В. Л. Тамбовцев, Р. М. Качалов. – М.: Экономика, 1997. – 286 с. 

Вопросы для проверки знаний и самоподготовки (модуль 3)
1. Охарактеризуйте цели анализа ситуации на предприятии.

2. Перечислите индикаторы эффективности осуществления стратегической деятельности.

3. Охарактеризуйте стоимостную цепь в отраслевом разрезе действий предприятия.

4. Каким образом оценивается сила конкурентной позиции предприятия?

5. Охарактеризуйте ситуацию, сложившуюся на предприятии и перечислите его дальнейшие предпочтительные стратегические действия.

6. Сущность потенциала предприятия и его структура.

7. Каким образом осуществляется оценка потенциала предприятия?

8. Что такое конкурентный статус предприятия с точки зрения И. Ансоффа?

9. Как оценить конкурентный статус предприятия?

10. Перечислите принципы количественной оценки уровня конкурентного статуса предприятия.

11. Можно ли оценить значимость влияния того или иного детерминанта «национального ромба» на уровень конкурентного преимущества предприятия?

12. Охарактеризуйте сущность принципа Парето-эффективности.

МОДУЛЬ 4
Тема 7. Компоненты экономической стратегии предприятия

План

1. Стратегия и конкурентное преимущество.

2. Маркетинговая стратегия предприятия.
3. Корпоративные стратегии диверсификации.

Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы
Виды конкурентных преимуществ предприятия. Примеры маркетинговых стратегий предприятия. Случаи реализации корпоративных стратегий диверсификации.
Список литературы

Основная

1. Гапоненко А. Л. Стратегия социально-экономического развития; страна, регион, город / А. Л. Гапоненко. – М.: Изд-во РАГС, 2001. –  С. 98–128, 162–201.

2. Томпсон А. А.      Стратегический                  менеджмент / А. А. Томпсон,   А. Дж. Стрикленд. – М.: Юнити, 1998. – С. 204–371.

Дополнительная

1. Вы или Вас. Стратегии, с которыми побеждают / Сост. А. Мальцева. – К.: Максимум, 2003. – 317 с.

2. Портер М. Конкуренция: Учеб. пособие / М. Портер – М.: Вильямс, 2000. – 495 с.

Тема 8. Характеристика методов выбора стратегии предприятия

План

1. Портфельная стратегия и ее характеристика по И. Ансоффу.
2. Характеристика матрицы «рост \ доля рынка».

3. Сущность матрицы «привлекательность рынка \ конкурентоспособность предприятия».

4. Трехмерная матрица Д. Абеля.

5. Матрица «инвестиционная привлекательность \ уровень риска инвести-рования». Обоснование принятия решения о выборе матричного метода.
Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы
Матричные методы в процессе выбора стратегии. Оценка целесообразности применения различных матричных методов.

Список литературы

Основная

1. Ансофф И. Новая корпоративная стратегия / И. Ансофф. – СПб.: Питер, 1999. – С. 167–171.
2. Багиев Г. Л. Маркетинг: Учебник   для     вузов /   Багиев Г. Л., Тарасевич В. М., Х. Анн; Под общ. ред. Г. Л. Багиева. – М: Экономика, 1999. – С. 139–150.
3. Березин И. С. Маркетинговый анализ. Принципы и практика. Российский опыт / И. С. Березин – М.: Изд-во ЭКСМО, 2002. – С. 20–49, 151–159.
4. Голубков Е. П. Маркетинговые исследования: теория, практика и методология / Е. П. Голубков – М.: Финпресс, 1998. – С. 41–47, 58–63.
5. Ламбен Ж.- Ж. Стратегический маркетинг – СПб.: Наука, 1996. – С. 173-–221, 313–328.
6. Панкрухин А. П. Маркетинг: Учебник / А. П. Панкрухин. – М.: ИКФ Омега-Л, 2002. – С. 117–141, 243–256.

Вопросы для проверки знаний и самоподготовки (модуль 4)
1. Сущность конкурентной стратегии и ее характерные черты.

2. Охарактеризуйте систему конкурентных стратегий.

3. Перечислите особенности конкурентных стратегий.

4. Охарактеризуйте пять основных конкурентных стратегий.

5. Перечислите классические варианты ситуации в отрасли.

6. Укажите особенности конкурентной среды отрасли на стадии зрелости.

7. Стратегии, характерные для предприятий в стагнирующих отраслях.

8. Возможные варианты конкурентных стратегий, подходящие для раздробленных отраслей.

9. Укажите основные причины выхода предприятий на мировой рынок.

10. Определите стратегические возможности деятельности предприятий на мировом рынке.

11. Охарактеризуйте различия между многонациональной и глобальной стратегиями.

12. Сущность корпоративной стратегии диверсифицированного предприятия.

13. Основные критерии оценки целесообразности диверсификации.

14. Укажите варианты стратегии корпорации.

15. Какие перемены произошли в портфельных стратегиях, выбираемых отечественными предпринимателями, с начала 90-х годов XX века по настоящее время?

16. Основные компоненты портфельной стратегии по И. Ансоффу.
17. Охарактеризуйте матрицу «рост\доля рынка».
18. Сущность матрицы «привлекательность рынка\конкурентоспособность предприятия».
19. Трехмерная матрица Д. Абеля. 
20. В чем состоят сравнительные преимущества использования в стратегическом управлении матриц Ансоффа, БКГ и GE-Мак-Кинси? Чем от них отличается модель Абеля?

21. К каким сегментам рынка вы могли бы отнести   себя как потребителя? А членов вашей семьи? А свое предприятие или организацию, где вы работаете?

22. Матрица «инвестиционная привлекательность\уровень риска инвестирования». Охарактеризуйте случаи применения каждого из перечисленных методов.
МОДУЛЬ 5

Тема 9. Стратегия одиночного бизнеса.

План

1. Выбор базовой конкурентной стратегии одиночного бизнеса.

2. Выбор инвестиционной стратегии в одиночном бизнесе.

3. Практика конкурентной борьбы в отрасли.

4. Типичные стратегические ошибки.

Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы
Примеры реализации конкурентных стратегий. Актуальность реализации инвестиционной стратегии. Методы конкурентной борьбы.

Список литературы

Основная

1. Ансофф И. Стратегическое управление / И. Ансофф. – М.: Экономика, 1999. – С. 199–216.

2. Гапоненко А. Л. Стратегия социально-экономического развития; страна, регион, город / А. Л. Гапоненко. – М.: Изд-во РАГС, 2001. – С. 72–132.

3. Экономическая стратегия предприятий / Под ред. А. П. Градова. – СПб.: Спец. литература, 1995. – С. 321–348.

Дополнительная

1. Вы или Вас. Стратегии, с которыми побеждают / Сост. А. Мальцева. –       К.: Максимум, 2003. – 317 с.

Тема 10. Синергетические возможности предприятия

План

1. Концепция синергизма.

2. Классификация синергизма.

3. Оценка синергизма.

Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы

Синергетический эффект: преимущества и недостатки. Перспективы применения.

Список литературы

Основная

1. Кемпбелл Э., Стратегический синергизм / Э. Кемпбелл, К. Саммерс – Лачс. - 2-е изд. – СПб.: Питер, 2004. – С. 25–58.

2.  Томпсон А. А. Стратегический      менеджмент             / А. А. Томпсон,                   А. Дж. Стрикленд. – М.: Юнити, 1998. – С. 108–158.

Дополнительная

1. Вы или Вас. Стратегии, с которыми побеждают / Сост. А. Мальцева. –       К.: Максимум, 2003. – 317 с.
Тема 11. Инструментарий реализации стратегии 
и организация стратегического контроля

План

1. Ключевые задачи реализации стратегии.

2. Практические рекомендации по обеспечению организации стратегически эффективного предприятия.

3. Корпоративная культура, обеспечивающая эффективную реализацию стратегии.

4. Основы политики действий руководства предприятия в стратегической области.

Вопросы для углубленного и самостоятельного изучения темы
Стратегически эффективное предприятие. Системы корпоративного управления в Украине. 

Список литературы

Основная

1. Ансофф И. Стратегическое управление / И. Ансофф. – М.: Экономика, 1999. – С. 199–216 с.

2. Гапоненко А. Л. Стратегия социально-экономического развития; страна, регион, город / А. Л. Гапоненко. – М.: Изд-во РАГС, 2001. –  С. 394–415.

3. Гриньова В.М. Організаційно-економічні основи формування системи корпоративного     управління    в Україні. Монографія.    / Гриньова В.М., Попов О.Є. – Х.: Вид-во ХДЕУ, 2003. – С. 285-300.
Вопросы для проверки знаний и самоподготовки (модуль 5)
1. Приведите примеры реализации стратегии одиночного бизнеса.

2. Охарактеризуйте понятие базовая конкурентная стратегия одиночного бизнеса.

3. Какими факторами обусловливается выбор стратегии инвестирования предприятия?

4. На примере выбранной отрасли охарактеризуйте конкурентную борьбу в ней и перспективы развития.

5. Какие стратегические ошибки были допущены предприятиями -участниками конкурентной борьбы в отрасли ?

6. Охарактеризуйте концепцию синергизма на примере инвестиционных вложений.

7. Каким образом можно классифицировать синергизм ?
8. Приведите примеры позитивного и негативного проявления оперативного синергизма.

9. Приведите примеры позитивного и негативного проявления синергизма менеджмента.

10.Охарактеризуйте методы измерения синергетического эффекта.

11.Перечислите задачи реализации стратегии.

12. Предложите практические рекомендации по обеспечению функционирования стратегически эффективного предприятия.

13. Охарактеризуйте корпоративную культуру организации и определите направления ее совершенствования.

14. Определите роль контроля на предприятии.

15. Перечислите системы контроля.

СИСТЕМА КОНТРОЛЯ И РЕЙТИНГОВАЯ 

ОЦЕНКА УСПЕВАЕМОСТИ СТУДЕНТОВ
Оценка уровня успеваемости студента осуществляется по соответствующим шкалам: шкале ХГУ «НУА», национальной шкале, шкале ECTS (табл.1). Итоговой формой контроля является экзамен.
Таблица 5
Качественная оценка по кредитному модулю 1 (семестр 8)
	Количество баллов
	Оценка

	25-19
	«отлично»

	19-14
	«хорошо»

	14-11
	«удовлетворительно»

	10-0
	«неудовлетворительно»


Таблица 6
Качественная оценка по кредитному модулю 2 (семестр 8)
	Количество баллов
	Оценка

	15-13
	«отлично»

	12-10
	«хорошо»

	9-6
	«удовлетворительно»

	6-0
	«неудовлетворительно»


Таблица 7
Качественная оценка по кредитному модулю 3 (семестр 8)

	Количество баллов
	Оценка

	20-15
	«отлично»

	14-10
	«хорошо»

	9-5
	«удовлетворительно»

	4-0
	«неудовлетворительно»


Таблица 8
Качественная оценка по кредитному модулю 4 (семестр 8)

	Количество баллов
	Оценка

	20-15
	«отлично»

	14-10
	«хорошо»

	9-5
	«удовлетворительно»

	4-0
	«неудовлетворительно»


Таблица 9
Качественная оценка по кредитному модулю 5 (семестр 8)

	Количество баллов
	Оценка

	20-15
	«отлично»

	14-10
	«хорошо»

	9-5
	«удовлетворительно»

	4-0
	«неудовлетворительно»


По завершению изучения учебного модуля (после выполнения необходимого объема заданий и видов работ, выполнения индивидуальной работы, проведения контрольной работы и др.) выставляется рейтинговый балл, который затем трансформируется в текущую оценку по соответствующему модулю в соответствии с промежуточной рейтинговой шкалой (табл. 5-9).

Суммарный семестровый рейтинговый балл (семестр 8)

Максимальный рейтинг студента за семестр может составить:

модуль 1 – 14 баллов;

модуль 2 – 15 балла;

модуль 3 – 16 балла;

модуль 4 – 17 баллов;

модуль 5 – 18 баллов;

экзамен по курсу – 20 баллов.
Таким образом, суммарный максимальный рейтинг может составить 100 баллов, что корреспондируется с общей национальной шкалой как оценка «отлично» или соответственно по шкале ECTS – «А» (см. табл. 2). 

Студенты, имеющие по учебной дисциплине рейтинговый балл 50 единиц и выше, получают соответствующую положительную оценку по национальной шкале и шкале  ECTS (табл. 2). 

Студенты, которые имеют семестровый рейтинговый балл по дисциплине ниже 50 баллов, в обязательном порядке сдают экзамен с максимальной оценкой 20 баллов, что может позволить им получить положительную оценку. На экзамене ответ студента оценивается по национальной шкале и в экзаменационных баллах.

Суммарный семестровый рейтинговый балл по дисциплине является суммой семестрового балла и экзаменационного балла.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЕ ВОПРОСЫ ПО КУРСУ
«СТРАТЕГИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ»

1. Охарактеризуйте взаимосвязь таких категорий, как «стратегия», «стратегическое планирование», «стратегическое управление», «стратегическое мышление». 

2. Определите сущности понятия «стратегия» и его классификацию.

3. Определите основные этапы формирования стратегии.

4. Какие действия или подходы характеризуют организацию в которой вы работаете (учитесь)?

5. Охарактеризуйте подходы к формулированию стратегий.
6. Каким образом формулируется стратегия в организации, в которой вы работаете (учитесь)? Какие модели формирования стратегий предложил Генри Минцберг?

7. Охарактеризуйте два основных  направления  в стратегическом управлении. Укажите их преимущества и недостатки.

8. Какое участие в процессе разработки стратегии принимает руководитель?

9. Сущность стратегического плана и аспекты его разработки.

10. Отличия стратегических планов и программ. 

11. Содержание укрупненного стратегического плана для организации, в которой Вы работаете (учитесь).
12. Сущность миссии и целей организации. Их отличия.
13. Основные характеристики целей.

14. Перечислите стейкхолдеров организации, в которой вы работаете (учитесь).
15. Охарактеризуйте типы целей.

16. Сформулируйте миссию организации, в которой вы работаете (учитесь).

17. Как соотносятся цели организации,     в которой   вы работаете (учитесь), и ее миссия, в чем их отличия? 

18. В чем отличие стратегических целей от тактических? Приведите примеры этих видов целей.

19. Какова может быть миссия города, в котором вы живете?   

20. Какие цели развития города можно поставить в рамках формирования стратегии развития этого города?

21.Каким образом осуществляется формирование стратегической пирамиды?

22. Перечислите отличия узкопрофильного предприятия от диверсифицированного. Укажите их достоинства и недостатки.

23. Определите сущность таких понятий, как СЗХ, ГСВ и ЗС.

24. Что представляет собой сегментация и по каким признакам осуществляется?

25. Перечислите параметры, которые используются для выделения стратегической зоны хозяйствования?

26. Исходя из каких параметров строится матрица БКГ ? В каких случаях на ее основе можно принимать эффективное управленческое решение ?

27. Необходимо ли проводить дополнительный анализ об осуществлении инвестиционной деятельности, если на основе матрицы БКГ получены следующие характеристики:


– СЗХ-1 относится к категории «дойная корова»,


– СЗХ-2 относится к категории «дикая кошка» (стадия зрелости),


– СЗХ-3 относится к категории «звезда» (стадия ускоренного роста) ?

28. Каким образом можно классифицировать факторы среды функционирования предприятия?
29. Каковы компоненты нестабильности внешней и внутренней среды предприятия?

30. Каким образом производится оценка уровня нестабильности, и какие системы управления могут применяться?

31. Охарактеризуйте управление путем выбора стратегических позиций.

32. Опишите алгоритм управления путем ранжирования стратегических задач.

33. Приведите примеры задач предприятия для каждой из четырех категорий (по степени срочности). 

34. Охарактеризуйте управление по «слабым сигналам».

35. Охарактеризуйте управление в условиях стратегических неожиданностей.

36.  Охарактеризуйте цели анализа ситуации на предприятии.

37.  Перечислите индикаторы эффективности осуществления стратегической деятельности.

38. Охарактеризуйте стоимостную цепь в отраслевом разрезе действий предприятия.

39. Каким образом оценивается сила конкурентной позиции предприятия ?

40. Охарактеризуйте ситуацию, сложившуюся на предприятии и перечислите его дальнейшие предпочтительные стратегические действия.

41. Сущность потенциала предприятия и его структура.

42. Каким образом осуществляется оценка потенциала предприятия?

43. Что такое конкурентный статус     предприятия      с точки  зрения И. Ансоффа?

44. Как оценить конкурентный статус предприятия?

45. Перечислите принципы количественной оценки уровня конкурентного статуса предприятия.

46. Можно ли оценить значимость влияния того или иного детерминанта «национального ромба» на уровень конкурентного преимущества предприятия?

47. Охарактеризуйте сущность принципа Парето-эффективности.

48. Сущность конкурентной стратегии и ее характерные черты.

49. Охарактеризуйте систему конкурентных стратегий.

50. Перечислите особенности конкурентных стратегий.

51. Охарактеризуйте пять основных конкурентных стратегий.

52. Перечислите классические варианты ситуации в отрасли.

53. Укажите особенности конкурентной среды отрасли на стадии зрелости.

54. Стратегии, характерные для предприятий в стагнирующих отраслях.

55. Возможные варианты конкурентных стратегий, подходящие для раздробленных отраслей.

56. Укажите основные причины выхода предприятий на мировой рынок.

57. Определите стратегические возможности деятельности предприятий на мировом рынке.

58. Охарактеризуйте различия между многонациональной и глобальной стратегиями.

59. Сущность корпоративной стратегии диверсифицированного предприятия.

60. Основные критерии оценки целесообразности диверсификации.

61. Укажите варианты стратегии корпорации.

62. Какие перемены произошли в портфельных стратегиях, выбираемых отечественными предпринимателями, с начала 90-х годов XX века по настоящее время?

63. Основные компоненты портфельной стратегии по И. Ансоффу.
64. Охарактеризуйте матрицу «рост\доля рынка».
65. Сущность матрицы «привлекательность рынка\конкурентоспособность предприятия».
66. Трехмерная матрица Д. Абеля. 
67. В чем состоят сравнительные преимущества использования в стратегическом управлении матриц Ансоффа, БКГ и GE-Мак-Кинси? Чем от них отличается модель Абеля?

68. К каким сегментам рынка вы могли бы отнести   себя как потребителя? А членов вашей семьи? А свое предприятие или организацию, где вы работаете?

69. Матрица «инвестиционная привлекательность\уровень риска инвестирования». Охарактеризуйте случаи применения каждого из перечисленных методов.
70.  Приведите примеры реализации стратегии одиночного бизнеса.

71.  Охарактеризуйте понятие базовая конкурентная стратегия одиночного бизнеса.

72.  Какими факторами обусловливается выбор стратегии инвестирования предприятия?

73.  На примере выбранной отрасли охарактеризуйте конкурентную борьбу в ней и перспективы развития.

74.  Какие стратегические ошибки были допущены предприятиями -участниками конкурентной борьбы в отрасли ?

75. Охарактеризуйте концепцию синергизма на примере инвестиционных вложений.

76. Каким образом можно классифицировать синергизм ?
77. Приведите примеры позитивного и негативного проявления оперативного синергизма.

78. Приведите примеры позитивного и негативного проявления синергизма менеджмента.

79. Охарактеризуйте методы измерения синергетического эффекта.

80.  Перечислите задачи реализации стратегии.

81.  Предложите практические рекомендации по обеспечению функционирования стратегически эффективного предприятия.

82.  Охарактеризуйте корпоративную культуру организации и определите направления ее совершенствования.

83.  Определите роль контроля на предприятии.

84.  Перечислите системы контроля.

85.  Исходная информация, необходимая для формирования стратегического видения и миссии предприятия.
86.  Уровни формирования целей в рамках действующего предприятия.

87.  История возникновения категории «стратегия». Примеры реализации успешных и неуспешных стратегий.
88.  Механизм разработки стратегий отечественными и зарубежными предприятиями.
89.  Особенности формирования стратегической пирамиды для предприятий различных организационно-правовых форм.

90.  Принципы формирования стратегических зон хозяйствования.

91.  Факторы, которые необходимо учитывать при выборе позиции в конкуренции.

92.  Случаи применения различных систем стратегического управления в условиях нестабильности.

93.  Нестабильность как фактор развития предприятий.

94.  Методики оценки эффективности реализации стратегии.

95.  Характеристика PEST-анализ.
96.  Характеристика метода 6 σ.

97.  Примеры предпочтительных стратегических действий предприятия.
98.  Методики оценки стратегического потенциала предприятия.
99.  Трансформация конкурентного статуса предприятия по мере прохождения стадий жизненного цикла.

100. Виды конкурентных преимуществ предприятия. Примеры маркетинговых стратегий предприятия. Случаи реализации корпоративных стратегий диверсификации.
СЛОВАРЬ ОСНОВНЫХ ТЕРМИНОВ

Альтернативные планы – это     предварительно     спрогнозированные и количественно определенные варианты развития событий и разработанные для каждого из вариантов системы мероприятий, которые должно осуществить предприятие, чтобы достичь своих целей в случаях, когда действующие планы выполнить невозможно (в случае изменения параметров макро- и микросистем, в условиях кризиса и тому подобное).

Анализ SWOT (сила, слабость, возможности, угрозы) – анализ сильных и слабых сторон предприятия, оценка его возможностей и потенциальных угроз. Возможности – шанс сделать что-то новое: выпустить новый продукт, завоевать новых клиентов, внедрить новую технологию, перестроить и улучшить цепочку ценностей и т. д. Угроза – это то, что может нанести ущерб фирме, лишить ее существенных премуществ: несанкционированное копирование разработок фирмы, появление новых конкурентов или товаров-заменителей и т. п.
Барьеры входа – перечень факторов, которые противодействуют принятию решений по поводу перепрофилирования действующего предприятия определенной отрасли и вхождения его в исследуемую отрасль даже тогда, когда рентабельность этой новой для предприятия отрасли превышает нынешнюю.

Барьеры выхода – перечень факторов, которые сдерживают переход предприятий в другую отрасль даже тогда, когда уровень цен становится таким, что предприятие начинает работать «на границе рентабельности», едва покрывая собственные затраты.

Бизнес-стратегия – план управления отдельной сферой деятельности предприятия. Бизнес-стратегия состоит из ряда подходов и направлений, разрабатываемых руководством с целью достижения наилучших показателей работы в одной конкретной сфере деятельности.

Бюджет – текущий план деятельности, в котором определены будущие затраты и источники   их    покрытия, а   также    отражены    взаимоотношения с   финансовыми,    кредитными     и      иными     внешними       организациями и экономические взаимоотношения внутри предприятия.

Внешняя среда включает в себя макросреду, состоящую из факторов социального   плана и     общего,   преимущественно      косвенного     действия, и микросреду, то есть определенных субъектов, чьи действия и отношения могут быть направлены на данного субъекта: потребителей, посредников, конкурентов и т. д. 

Внутренняя среда (микросреда) предприятия представляет собой «совокупность характеристик организации и ее внутренних субъектов (сил, слабостей), влияющих на существующее финансово-экономическое положение и дальнейшие его перспективы» 

Горизонт планирования – период, на который фирма может составить прогноз с точностью плюс-минус 20%.

Группы стратегического влияния (ГСВ) – это контактные аудитории, способные оказать давление на миссию ПС как в сторону ее расширения или сужения, так и ее коренного изменения (общество защиты прав потребителей, правительство, широкая публика и т. д.)

Единоличный подход к осуществлению стратегического планирования. В этом случае руководитель является главным стратегом-архитектором, который имеет решающий голос при анализе, формировании альтернатив и определении основных стратегий. Это не означает, что работает он один, но руководитель – последняя инстанция в принятии стратегических решений.

Зоны стратегических ресурсов (ЗСР) – совокупность поставщиков основополагающих ресурсов, способных обеспечить получение ПС этих ресурсов для выхода на рынок того или иного товарного ассортимента.

Инвестиционный синергизм. Основан на совместном использовании производственных    мощностей,   общих запасов сырья, переноса исследований и разработок с одного продукта на другой, общей технологической базы, совместной обработки изделий, использования одного и того же оборудования.

Конкурентная стратегия предприятия – подходы к бизнесу, которые используются для привлечения клиентов, ведения конкурентной борьбы, укрепления своих позиций на рынке и т. д. Конкурентная стратегия обычно включает как наступательные, так и оборонительные действия, в зависимости от ситуации, которая сложилась на соответствующем рынке.

Конкурентный статус фирмы (КСФ) – рентабельность стратегических капитальных вложений, откорректированная на степень «оптимальности» стратегии фирмы и степень соответствия потенциала фирмы этой оптимальной стратегии.

Матрица «рост/доля». Предложена Бостонской консультативной группой из штата Массачусетс. Для построения матрицы БКГ на одной оси (обычно вертикальной) фиксируются темпы роста рынка данного предприятия, а на другой – его доля на этом рынке.

Матрица БКГ (матрица «рост-доля рынка») – использует два критерия классификации имеющихся и возможных товарных стратегий предприятия: темпы роста целевого сегмента рынка как характеристику его привлекательности; долю рынка относительно самого опасного (наиболее крупного) конкурента как характеристику конкурентоспособности.

Миссия определяет    суть деятельности     организации, ее базовые цели и принципы деятельности, помогает объединить усилия в одном направлении, содержит основные ориентиры,   помогающие распределить    ответственность и ресурсы, дает основу и контекст для разработки стратегии, служит базой для построения и коррекции целей организации.
Многофакторная матрица «Мак-Кинси». Разработана одноименной компанией по заказу «Дженерал Электрик». Фактор «возможности расширения рынка» из матрицы БКГ в ней трансформируется в многофакторное понятие «привлекательность рынка (отрасли)». Фактор «относительная доля рынка» вырос до понятия «стратегическое положение фирмы», характеризующего различные элементы внутренней среды предприятия.

Модель разработки стратегии, основанная на  «обучении на опыте» – используется в условиях нестабильной среды; главное – учет внешних импульсов возможности пересмотра установленных стратегий, при этом процесс разработки и корректировки стратегий может быть несколько спонтанным, слабо контролируемым; большую роль играет руководитель-предприниматель.

Оперативный синергизм. Базируется на более эффективном использовании основных средств и персонала, распределении накладных расходов, проведении совместного обучения и крупных закупок.

Операционная стратегия – более узкая стратегия для основных структурных единиц: заводов, торговых региональных представительств.

Операционные стратегии определяют, как управлять ключевыми организационными звеньями (заводами, отделами продаж, центрами распределения), а также, как обеспечить выполнение стратегически важных оперативных задач (покупка материалов, управление запасами, ремонт, транспортировка, рекламные кампании).
Определение стратегии – это процесс, в котором учитываются все аспекты внешнего и внутреннего функционирования предприятия.

Плановая модель разработки стратегии – стратегия разрабатывается, выполняется и оценивается в плановом режиме с привлечением специального штата высококвалифицированных специалистов, которые при помощи разных моделей и методов выявляют возможные результаты и находят наиболее эффективный способ достижения целей;

Плановая стратегия – стратегия, которая разрабатывается, выполняется и оценивается в плановом режиме с привлечением специального штата высококвалифицированных специалистов, которые при помощи разных моделей и методов выявляют возможные результаты и находят наиболее эффективный способ достижения целей;

Подход к осуществлению стратегического планирования, построенный на делегировании. Руководитель делегирует почти весь объем работ подчиненным, чаще всего плановым или иным отделам. Результатом может быть написание планов, которые никто и никогда не выполняет.

Подход к осуществлению стратегического планирования, построенный на сотрудничестве. Это промежуточный подход, когда совместно с плановыми органами руководитель использует помощь будущих ключевых исполнителей. На этой основе можно сформулировать стратегию, сбалансированную по содержанию, срокам и взаимодействию исполнителей.

Подход к осуществлению стратегического планирования, построенный на конкуренции. Содержание этого подхода – в привлечении подчиненных    к участию    в разработке    стратегии, к борьбе    за первенство в выдвижении идей, поиске наиболее эффективных путей достижения поставленных целей. Формулирование стратегий осуществляется  при помощи будущих исполнителей.

Портфельная стратегия, по И. Ансоффу, включает в себя четыре основных компонента: географический вектор роста, определяющий направление и масштаб будущих областей деятельности; конкурентное преимущество, используемое в различных областях деятельности; синергизм, возникающий между различными областями деятельности (это часто становится возможным после слияния или иной формы налаживания партнерства различных компаний); стратегическую гибкость за счет деятельности в различных областях.

Потенциал предприятия – совокупность нaxoдящиxcя в распоряжении предприятия стратегических ресурсов, имеющих определяющее значение для возможностей и границ функционирования предприятия в тех или иных условиях.

Предпринимательская модель разработки стратегии – при разработке стратегии применяются наиболее неформальные методы построения стратегий, которые основаны на личном опыте руководителя-предпринимателя, его знаниях о логике функционирования отрасли; эти факторы используются для формирования   «видения»    будущего бизнеса,      которое учитывается потом в планах, проектах и программах;

Предпринимательская стратегия – стратегия, при разработке которой применяются наиболее неформальные методы построения стратегий, которые основаны на личном    опыте     руководителя-предпринимателя,     его знаниях о логике функционирования отрасли; эти факторы используются для формирования   «видения»     будущего    бизнеса,   которое учитывается потом в планах, проектах и программах;

Программное мероприятие – это наполненное конкретным содержанием определенное действие, направленное на достижение какой-либо текущей цели (связанной с достижением стратегических целей при помощи «дерева целей»), для выполнения которого обоснованы и установлены исполнители (соисполнители), сроки и необходимые объемы всех видов ресурсов.

Проект – одноразовая совокупность целей, стратегий, задач и действий, которая имеет системные характеристики относительно взаимосвязи ресурсов, последовательности выполнения работ и привлечения специалистов определенного профиля.

Рыночный потенциал предприятия – это возможность управления его ресурсами на определенных этапах его развития в целях эффективного взаимодействия с рынком. 

Сегмент рынка – это совокупность потребителей, одинаковым образом реагирующих на демонстрируемые (обещаемые) свойства товара (услуги), на побудительные    стимулы маркетинга.   Сегменты   рынка дифференцируются в зависимости от типов потребителей и соответствующих этим типам различиям в потребностях, характеристиках, поведении и мышлении потребителей.
Сегментация – деятельность по классификации потенциальных (включая и реальных)    потребителей    производимой продукции (услуг) в соответствии с качественной структурой их спроса, делающая возможным выбор оптимального       сегмента       рынка,        целевой       группы     потребителей, с соответствующей подстройкой деятельности предприятий, как, впрочем, и самой целевой группы.
Синергизм менеджмента. Если при входе в новую отрасль руководство обнаруживает, что возникающие проблемы во многом схожи с теми, которые встречались ранее, оно имеет    неплохие шансы    эффективно управлять ими. А так как компетентных руководителей высшего звена в компании не так много, любое улучшение в руководстве положительно сказывается на всем предприятии. Поэтому эффект синергизма будет значительным. Если же складывается обратная ситуация, то здесь возникает отрицательный эффект синергизма.

Синергизм продаж. Возникает в случае, когда для нескольких товаров используются одни и те же каналы распределения, а управление процессом продаж осуществляется из единого центра или используются одни складские помещения. Если весь ассортимент продукции состоит из взаимосвязанных товаров, они совместно реализуются, что повышает эффективность работы торгового персонала. Общая реклама, стимулирование сбыта, имеющаяся репутация – все это способно привести к увеличению дохода, полученного на единицу инвестиций.

Стейкхолдерами коммерческой организации могут быть: собственники; сотрудники; клиенты; деловые партнеры; местное сообщество.
Стейкхолдеры города (региона) – это жители города; предприниматели; реальные и потенциальные инвесторы; центральные власти; общественные организации. 
Стратегии диверсифицированного предприятия разрабатываются на четырех различных организационных уровнях: корпоративная стратегия (стратегия для предприятия и сфер его деятельности в целом); деловая стратегия (для каждого отдельного вида деятельности предприятия); функциональная стратегия (для каждого функционального направления определенной сферы деятельности). 

Стратегическая зона хозяйствования (СЗХ) – отдельный сегмент внешней среды ПС, на который производственная система имеет или хочет иметь выход.

Стратегические цели направлены на укрепление конкурентных позиций предприятия на рынке.

Стратегическое планирование – адаптивный процесс, при помощи которого осуществляется регулярная разработка и корректировка системы достаточно формализованных планов, пересмотр содержания мероприятий по их выполнению на основе непрерывного контроля и оценке изменений, которые происходят как во внешней, так и во внутренней среде предприятия.

Стратегия – планирование всех важнейших действий (предпринима-тельских, конкурентных, функциональных), которые требуется реализовать, чтобы обеспечить продолжительный успех организации.

Стратегия «обучения на опыте» –  стратегия,    которая    используется в условиях нестабильной среды; главное – учет внешних импульсов возможности пересмотра установленных стратегий, при этом процесс разработки и корректировки стратегий может быть несколько спонтанным, слабо контролируемым; большую роль играет руководитель-предприниматель.

Стратегия лидерства по издержкам – снижение полных издержек производства товара или услуги, что позволяет привлечь большое количество покупателей.

Стратегия широкой дифференциации – направлена на придание товарам предприятия специфических черт, отличающих их от товаров фирм-конкурентов.

Сфокусированная стратегия, или стратегия рыночной ниши – основана на низких издержках, ориентирована на узкий сегмент показателей, где предприятие опережает своих конкурентов за счет более низких издержек производства.

Сформулированная стратегия, или стратегия рыночной ниши –основана на дифференциации продукции (целью разработки является обеспечение представителей выбранного сегмента товарами или услугами, наиболее полно отвечающими их вкусам и требованиям).

Уровень использования рыночного потенциала – это мера управления ресурсами предприятия в целях эффективного взаимодействия с рынком.

Финансовые цели обязательны, так как при нехватке финансовых средств предприятие может остаться без ресурсов, необходимых ему для роста и процветания.

Функциональная стратегия – управленческий план действий отдельного подразделения или ключевого функционального направления внутри определенной сферы бизнеса. 

Эффект синергизма – эффект системной целостности, на котором основывается получение дополнительных результатов, которые превышают сумму эффектов деятельности элементов до включения их в систему, является стратегическим преимуществом хорошо организованных предприятий.

Тесты по курсу «Стратегия предприятия»

1. Чем различаются STEP- и SWOT-анализы:
а)
SWOT-анализ позволяет синтезировать результаты STEP-анализа как внешней, так и внутренней среды организации;
б)
предметом SWOT-анализа выступает как внешняя, так и внутренняя среда организации, а предметом STEP-анализа – только ее внешняя макросреда;
в)
SWOT-анализ представляет собой анализ сил и слабостей организации, а STEP-анализ – ее возможностей и внешних угроз;
г)
STEP-анализ –  это разновидность качественного, a SWOT– количественного анализа.
2.
SWOT-анализ включает:
а)
анализ возможностей организации и вероятных угроз;
б)
анализ    сильных   и  слабых    сторон     в деятельности      организации, в сравнении с конкурентами;
в)
анализ макросистемы рынка и конкретных целевых рынков;
г)
все вместе взятое.
3.
Стратегическая зона хозяйствования –  это:
а) зона наибольшего стратегического хозяйственного риска;

б) перспективный сегмент рынка;

в) сегмент окружающей бизнес-среды;

г) СЭЗ.
4.
Если у производителя продукции имеется возможность существить интеграцию с продавцами, то это:
а)
уменьшает ценовую власть покупателей;
б)
увеличивает ценовую власть покупателей;
в)
не влияет на ценовую власть покупателей;
г)
увеличивает инфляцию.
5.
В случае если у потребителя продукции имеется опасность интеграции назад, то это:
а)
уменьшает ценовую власть продавцов;
б)
увеличивает ценовую власть продавцов;
в)
не влияет на ценовую власть продавцов;
г)
уменьшает инфляцию.

6.
Наличие продуктов-заменителей:
а)
уменьшает ценовую власть покупателей;
б)
увеличивает ценовую власть покупателей;
в)
не влияет на ценовую власть покупателей;
г)
увеличивает экпортно-импортное сальдо.
7.
Центральная компетенция – это:

а)
компетенция чиновников центральных министерств и ведомств;
б)
компетенция управленческого персонала фирмы;
в)
компетенция   организации    в области    производства продукции;
г)
уникальная способность организации осуществлять те или иные функции наилучшим образом.
8.
Конкуренция между городами возникает по поводу:
а)
привлечения квалифицированных кадров;
б)
привлечения капиталов;
в)
привлечения капиталов и кадров;
г)
продажи продукции, производимой на территории данных городов.
9.
Кто формулирует миссию организации:
а)
директор;
б)
совет директоров совместно с консультантами;
в)
руководство совместно с работниками предприятия;
г)
вышестоящее учреждение.
10.
Кто входит в состав стейкхолдеров коммерческой организации:
а)
собственники;
б)
собственники и деловые партнеры;
в)
собственники, деловые партнеры, потребители продукции, органы правосудия, общественные организации, жители района, где расположены предприятия, соседи директора предприятия;
г)
держатели стейков организации.
11.
Основные характеристики целей в стратегическом планировании:
а)
измеримость, непротиворечивость, определенность в сроках достижения, реальность;
б)
измеримость, детализированность, комплексность;
в)
измеримость и долгосрочность;
г)
стратегический характер.
12.
Основными показателями развития региона и города являются:
а)
ВРП;
б)
ВРП, здоровье населения, уровень образования;
в)
продолжительность жизни и экологическая обстановка;
г)
динамика производства промышленной продукции на душу населения и динамика предоставления платных услуг на душу населения.
13.
Каково отличие портфельной стратегии от конкурентной:
а)
конкурентная стратегия – это выбор в рамках одной конкретной сферы бизнеса, а портфельная –  это прежде всего выбор самих сфер бизнеса;
б)
конкурентная стратегия –  это    выбор   конкурентного преимущества, а портфельная –  выбор объектов инвестирования;
в)
портфельная стратегия, как правило, неконкурентна.
14.
Содержание портфельной стратегии включает в себя:
а)
расположение и масштабы будущих областей деятельности, где будут гибко проявляться конкурентные преимущества организации, синергизм различных деятельностей;
б)
использование технологий по принципу «двойного назначения»;
в)
использование организацией конкурентных преимуществ возможных партнеров по бизнесу в целях данной организации;
г)
многообразное использование различного рода ресурсов фирмы: материальных, финансовых, научно-технических, кадровых и др.
15.
Что такое «матрица Ансоффа»:
а)
матрица, представляющая собой совокупность четырех стратегий: продуктовая дифференциация, ценовая дискриминация, более глубокое освоение рынка и развитие (расширение) рынка;
б)
матрица, содержащая стратегии, различие которых первоначально определялось   двумя    факторами:   степенью  новизны или традиционности рынка и степенью новизны или традиционности выпускаемого товара;
в)
матрица        стратегических        целей       фирмы    в     среднесрочной и краткосрочной перспективе с учетом сил и слабостей фирмы;
г)
матрица, содержащая стратегии организации на базе использования двух векторов роста: технологий изготовления товара.
16.
Жизненный цикл товара – это:
а)
интервал времени от момента приобретения до момента утилизации, прекращения существования товара;
б)
интервал времени, в котором спрос на сезонный товар проходит все возможные фазы и возвращается к исходной точке;
в)
процесс развития продаж товара и получения прибылей;
г)
совокупность фаз внедрения товара на рынок, роста продаж, зрелости товара и спада продаж.
17.
Сегментация рынка – это:
а)
деятельность по классификации возможных потребителей в соответствии с качественными особенностями их спроса;
б)
разделение рынка на отдельные части (сегменты);
в)
структурирование потребителей, заинтересованных в определенных товарах или услугах;
г)
стратегия выборочного проникновения на рынок.
18.
Основными элементами стратегического управления являются:
а)
стратегическое планирование, реализация стратегии, стратегический контроль;
б)
субъекты и объекты стратегического управления;
в)
стратегическое планирование и тактическое планирование;
г)
менеджмент, маркетинг, бенчмаркинг.
19.
Какие из перечисленных объектов могут быть объектами стратегического управления:
а)
 только коммерческая организация;
б) только коммерческая организация, некоммерческая организация, университет;
в)
 только университет;
г)
 все ранее перечисленные, а также банда преступников, религиозная секта, клуб любителей пива.
20.
В чем основные различия между стратегическим управлением в коммерческом предприятии и государственном учреждении:
а)
в коммерческом предприятии можно организовать стратегическое управление, а в государственном учреждении – нельзя;
б)
в коммерческом предприятии есть миссия, а в государственном учреждении ее нет;
в)
различий нет;
г)
имеются различия в способах формирования миссии и целей, в способах мониторинга и контроля, в характере ответственности, в способах оценки деятельности.
21.
На какие виды стратегии можно разделить корпоративную стратегию:
а)
только на собственно корпоративную стратегию и стратегию отдельных видов бизнеса;
б)
на корпоративную,    финансовую, инновационную, стратегию по отношению к персоналу, маркетинговую стратегию;
в)
на краткосрочную и долгосрочную стратегию;
г)
верны ответы первый и второй.
22.
Кто считается предшественником стратегического управления и первым стратегом?
а)
военные стратеги и мыслители;
б)
философы древности и военные стратеги.
23. Способы разработки стратегий:

а) исходя из опыта и знаний руководителя;

б) на основе привлечения высококвалифицированных экспертов;

в) на базе использования научно-методического и прикладного инструментария достижения целей;

г) с привлечением специалистов разных специальностей.

24. Модели разработки стратегий согласно Г. Минцбергу:

а) плановая;

б) базовая;

в) предпринимательская;

г) «обучение на опыте».

25. В разработке стратегии в зависимости от участия руководителей и исполнителей А.Томпсон различает такие подходы:

а) единоличный подход;

б) подход, построенный на делегировании;

в) подход, построенный на сотрудничестве;

г) подход, построенный на конкуренции;

д) множественный подход.

26. Какой из видов планирования возник раньше:

а) стратегический;

б) долгосрочный.

27. Какое из приведенных определений соответствует понятию «долгосрочное планирование»?

а) будущие тенденции определяются методом экстраполяции;

б) на основе анализа текущей ситуации и использования сценарного подхода.

28. Уровень нестабильности определяется в:

а) натуральных единицах;

б) баллах.
29. Стратегическая зона хозяйствования это:

а) отдельный сегмент внешней среды производственной системы, на который производственная система имеет или хочет иметь выход;

б) совокупность поставщиков основополагающих ресурсов, способных обеспечить получение производственной системой этих ресурсов для выхода на рынок того или иного товарного ассортимента.

30. Параметры, по которым строится матрица БКГ:

а) рост объема спроса;

б) показатель, характеризующий отношение доли рынка, принадлежащей фирме, к доле рынка, принадлежащей ее ведущему конкуренту;

в) стадия жизненного цикла товара.

31. Общая оценка привлекательности СЗХ в будущем определяется исходя из:

а) перспектив роста,

б) рентабельности;

в) возможного уровня нестабильности;

г) негативных тенденций.

32. Критическая точка объема капитальных вложений, находящаяся на границе прибылей и убытков, показывает:

а) что   объем капитальных      вложений     ниже этой      точки не приводит к получению дохода;

б) что это точка, после которой увеличение капитальных вложений приводит к снижению дохода.

33. По мнению Ансоффа, показатели могут оцениваться как: 

а) среднеарифметические балльные оценки;

б) среднеарифметические стоимостные оценки.

34. Случаи «нулевого» КСФ фирмы:

а) когда стратегические капитальные вложения фирмы соответствуют критической точке;

б) когда отсутствует какая-либо стратегия фирмы;

в) когда фирма не располагает никакими возможностями;

г) когда фирма располагает всеми возможностями.

35. Оценке 2.5–3.0 соответствует:

а) управление на основе экстраполяции;

б) управление на основе предвидения изменений.

36. Диапазон КСФ:

а) 0–100;

б) 1–10;

в) 0–1.

37. В представленной формуле Псзх = (G + (P + (O + (T, коэффициенты (, (, (, ( характеризуют:

а) темпы роста показателей;

б) относительный вклад каждого фактора;

в) уровень прироста показателей.

38. Оперативный синергизм базируется на:

а) более эффективном использовании основных средств и персонала, распределении   накладных   расходов,   проведении   совместного обучения и крупных закупок;

б) совместном использовании производственных мощностей, общих запасов сырья, переноса исследований и разработок с одного продукта на другой, общей технологической базы, совместной обработки изделий, использования одного и того же оборудования.

39. Методы измерения синергетического эффекта основаны на:

а) оценке   сокращения   затрат     при   совместном   ведении   операций  с данным уровнем дохода;

б) оценке увеличения прибыли при данном уровне инвестиций.

40. Горизонтом планирования является период, на который фирма может составить прогноз с точностью:

а) плюс-минус 20%;

б) плюс-минус 40%.

41. Внешняя гибкость:

а) достигается применением диверсифицированной модели товарно-рыночных инвестиций;

б) выражается в ликвидности ресурсов.

42. Укажите основные этапы формирования стратегии:

а) стратегический анализ;

б) стратегический контроль;

в) выбор стратегии;

г) реализация стратегии.

43. Что является наиболее важной составляющей потенциала:

а) интеллектуальные ресурсы;

б) материальные ресурсы.

44. Стратегии рыночного поведения включают:

а) стратегии активного развития;

б) стратегии адаптационной стабилизации;

в) интеграционную стратегию.

45. Стратегии, учитывающие различия в тенденциях организационного развития и ресурсного обеспечения, включают:

а) интеграционные стратегии;

б) стратегии, ориентированные на дифференциацию;

в) стратегии адаптационной стабилизации.

46. Функциональные стратегии включают:

а) маркетинговую;

б) финансовую;

в) продуктовую;

г) стратегию изменений (развития);

д) кадровую;

е) дифференциационную.

47. Вертикальная интеграция это:

а) объединение предприятий, которые находятся на одной стадии технологической цепочки;

б) объединение предприятий, которые находятся на одной стадии жизненного цикла;

в) объединение предприятий, которые находятся на различных стадиях технологической цепочки;

г) объединение предприятий, которые находятся на различных стадиях жизненного цикла.

48. Слияние предприятий это:

а) объединение предприятий, обладающих равными возможностями;

б) объединение предприятий, одно из которых обладает существенно большими возможностями, чем другие.

49. Поглощение предприятий это:

а) объединение предприятий, обладающих приблизительно равными возможностями;

б) объединение предприятий, одно или несколько из которых обладают существенно большими возможностями, чем другие.

50. Стратегия развития и экспансии ориентирована на:

а) увеличение оборота, увеличение доли рынка и т. д.;

б) укрепление капитальной базы, стабилизацию финансового положения.

51. Главным компонентом системы стратегического управления является:

а) формулирование стратегии;

б) реализация стратегии.

52. Способы разработки стратегий исходят из:

а) степени определенности целей, задач и необходимых результатов деятельности предприятия;

б) знаний по специфике функционирования объекта управления.

53. Способы формирования стратегий включают:

а) стратегии, созданные путем компромисса;

б) стратегии, которые обоснованы и спланированы;

в) стратегии, сформулированные «вдохновением»;

г) стратегии, которые базируются на здравом смысле.

54. В ситуации, когда известно что делать, однако непонятно как используется:

а) метод проб и ошибок, эксперимента, который требует привлечения высококвалифицированных экспертов;

б) опыт и знания руководителя.

55. Подходы к разработке стратегий по Г. Минцбергу:

а) плановый;

б) предпринимательский;

в) «обучение на опыте»;

г) рационалистический.

56. Плановая стратегия разрабатывается:

а) в плановом режиме с привлечением специального штата высококвалифицированных специалистов;

б) используется в условиях нестабильной среды; главное – учет внешних импульсов возможности пересмотра установленных стратегий.

57. Подход, построенный на делегировании:

а) руководитель делегирует почти весь объем работ подчиненным;

б) руководитель совместно с плановыми органами использует помощь будущих ключевых исполнителей.

58. Аспекты стратегического плана:

а) временной;

б) функциональный;

в) есурсный;

г) исполнительный;

д глобальный.

59. Целесообразно ли в условиях стагнации или кризиса разрабатывать стратегические планы?

а) да;

б) нет.

60. aim это:

а) цель, намерение;

б) цель, задача, место назначения;

в) цель, задание, мишень, план.

61. Что формулируется раньше?

а) миссия;

б) цель.

62. В диверсифицированном предприятии существует:

а) корпоративная стратегия;

б) деловая стратегия;

в) функциональная;

г) операционная стратегия.
63. Корпоративная стратегия разрабатывется:

а) для предприятия и сфер его деятельности в целом;

б) для каждого отдельного вида деятельности предприятия.
64. В зависимости от уровня нестабильности могут применяться следующие системы управления:

а) управление на основе экстраполяции (долгосрочное планирование);

б) управление на основе предвидения изменений;

в) управление на основе гибких экспертных решений.

65. Какая из систем управления используется в условиях наибольшей неопределенности?

а) управление путем выбора стратегических позиций;

б) управление путем ранжирования стратегических задач;

в) управление по «слабым сигналам»;

г) управление в условиях стратегических неожиданностей.

66. Управлению на основе предвидения изменений соответствует оценка:

а) 3.0–3.5;

б) 2.5–3.0.

67. В процессе управления путем ранжирования стратегических задач руководство делит задачи на:

а) четыре категории;

б) пять категорий.

68. На воздействие каких факторов предприятию сложнее реагировать?

а) внутренних;

б) внешних.

69. Уровень использования рыночного потенциала (УИРП) – это:

а) мера управления ресурсами предприятия в целях эффективного взаимодействия с рынком на некоторый момент времени;

б) возможность управления ресурсами на определенных этапах развития в целях эффективного взаимодействия с рынком.

70. В реальной деятельности УИРП может принимать значение, равное 100% ?

а) да;

б) нет.

71. Принцип эффективности экономической системы, сформулированный В. Парето свидетельствует о том, что:

а) в эффективной экономической системе невозможно произвести никакого улучшения без соответствующего ухудшения каких-либо ее параметров;

б) в эффективной экономической системе возможно произвести улучшения без соответствующего ухудшения каких-либо ее параметров.

72. Можно ли оценить значимость влияния того или иного детерминанта «национального ромба» на уровень конкурентного преимущества предприятия?

а) да;

б) нет.

73. Система конкурентных стратегий включает:

а) стратегию лидерства по издержкам;

б) стратегию широкой дифференциации;

в) сфокусированную стратегию низких издержек;

г) сфокусированную стратегию дифференциации;

д) стратегию оптимальных издержек.

74. Конкурентные стратегии выбираются в зависимости от типа:

а) конкурентного преимущества;

б) целевого рынка;

в) производства.

75. Стратегия оптимальных издержек позволяет:

а) покупателям приобрести большую ценность за счет сочетания низких издержек и широкой дифференциации продукции;

б) снизить полные издержки производства товара или услуги, что позволяет привлечь большое количество покупателей.

76. Сфокусированная стратегия и стратегия рыночной ниши это одна и та же стратегия?

а) да;

б) нет.

77. Сколько классических вариантов ситуации в отрасли ?

а) пять;

б) шесть.

78. Сколько классических вариантов положения предприятий?

а) три;

б) четыре.

79. Предприятия, которые преуспели в стагнирующих отраслях, придерживаются в основном следующих стратегий:
а) ориентация   на стратегию фокусирования путем выявления, создания и разработки растущих рыночных сегментов;

б) ориентация на дифференциацию на основе улучшения качества инноваций;

в) ориентация на стратегию роста.
80.Формы международной конкуренции в разных отраслях:

а) существенно различаются;

б) одинаковы.

81. Совпадают ли многонациональная и глобальная стратегии?

а) да;

б) нет.

82. Стратегия бизнеса соответствует многонациональной стратегии:

а) разработка стратегий, соответствующих условиям каждой страны, небольшая координация по срокам или полное ее отсутствие;

б) аналогичная базовая стратегия по всему миру.

83. Предприятия со слабой конкурентной позицией на медленно растущем рынке:

а) должны пересмотреть существующую стратегию, рассмотреть возможность слияния или поглощения, диверсификации в другие отрасли;

б) рассмотреть стратегии использования избытка денежных средств для начала диверсификации. 

84. Стратегия «снятия сливок» и ухода с рынка реализуется при:

а) низких темпах роста рынка и слабой конкурентной позиции;

б) низких темпах роста рынка и сильной конкурентной позиции.

85. Стратегия международной экспансии реализуется при:

а) низких темпах роста рынка и слабой конкурентной позиции;

б) низких темпах роста рынка и сильной конкурентной позиции.

86. Основными критериями для оценки целесообразности диверсификации являются:

а) привлекательность;

б) «затраты на вхождение»;

в) дополнительные выгоды.

87. Вертикальная интеграция может быть:

а) полная;

б) частичная;

в) смешанная.

88. Диверсификация в связанные отрасли подразумевает:

а) формирование доходности акций за счет использования стратегических преимуществ;

б) снижение издержек, обмен технологиями;

в) распределение рисков по различным отраслям.

89. «Дойные коровы» («медленный рост / высокая доля»): 

а) товары, способные в принципе дать больше денег, чем требуется для поддержания их доли рынка; 

б) товары этой группы требуют значительных средств на поддержание роста. 

90. «Звезды» («быстрый рост/высокая доля»):

а) товары-лидеры на быстро растущем рынке;

б) товары, способные в принципе дать больше денег, чем требуется для поддержания их доли рынка.

91. Корректно масштабы бизнеса в матрице БКГ могут быть обозначены:

а) кружком с площадью поверхности, пропорциональной объему продаж или выручке,

б) пропорционально доле покрытия постоянных издержек и прибыли. 

92. Матрица Мак-Кинси основана на:

а) привлекательности рынка,

б) конкурентоспособности предприятия.
93. Матрица Мак-Кинси состоит из:

а) шести квадрантов;

б) девяти квадрантов.

94. Квадрант агрессивного роста в матрице Мак-Кинси аналогичен квадранту:

а) «звезд» в матрице БКГ;

б) «дойных коров» в матрице БКГ.

95. У какой из матриц шире сфера применения?

а) БКГ;

б) Мак-Кинси.

96. Параметры трехмерной матрицы Абеля:

а) функции товара;

б) потребители;

в) производители;

г) технологии.

97. Матрица стратегий инвестирования предприятия строится на основе:

а) рейтингового показателя;

б) уровня риска;

в) источников инвестирования.

98. Эффект масштаба заключается в том, что:

а) крупное производство, с определенным объемом продаж имеет более низкие издержки производства единицы продукции, чем несколько мелких, имеющих в совокупности тот же объем продаж;

б) мелкое производство, с определенным объемом продаж имеет более низкие издержки производства   единицы продукции, чем    крупное, имеющее в совокупности тот же объем продаж.

99. Синергизм – это: 

а) стратегические преимущества или недостатки, которые возникают при соединении двух или большего числа направлений деятельностии др.;

б) стратегические преимущества или недостатки, которые возникают при разделении двух или большего числа направлений деятельности и др.

100. Стратегия постоянного наступления с целью улучшения конкурентных позиций может быть реализована при:

а) среднем значении рейтингового показателя и низком значении уровня риска;

б) низком значении рейтингового показателя и низком значении уровня риска.
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